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A Logítech már Magyarországon is Felügyeleti eszközök minden méretű —— Drótos György és Ternyik László Napról napra webhelyek ezre: 
gyártat perifériákat 10.oldal — rendszerhez 12.oldai — a versenyképességről 20.oldal változnak meg 6.0 


Internethajó másodszor — 54 Starcat 


Szeptember 26-án, a Médiahajó egyik színhelyeként elindult Visegrád felé 
az Internethajó; fedélzetén került sor az informatikai megrendelők és szolgáltatók 
konferenciájára. A konferenciáról 


rész Gábor tudósít 


aposvár jegyzője, Kéki Zol- Lepsényi István, a me: 
rán a jövő szempontjából ek elnöke elsőkéni 


nevezte kiemelkedő jelen- végének eufóriájáról 


sélt, melyet az elektronikus kereske. 
lem váltott ki. Sokan azt hitték, mond: 


tőségűnek az internet terje: 
dését a közigazgatásban, bár 

a jelen képe még elég változatos. Az ön- 
kormányzatoknak több mint a fele már 
rendelkezik interneteléréssel, de honlap: 
ja közülük csak kevésnek van, részletes 
információk: 


molyan 


Jellemz 


ományos kiskeres. 


tartalmazó webhelye pe 
Jig csak a legnagyobbaknak. Az is prob 
okoz, hogy nincs informatikai se zt. 
gítség a döntés-előkészítéshez: a megol 


yi mégis úgy 


dás szerinte speciális — ennek a körnek s 
KS LUNZEKZK EZ Főszerepben ; a 1 döntőbizottság 5 


dásokra, amelyek az önkormányzat 
elektronikus. kapcsolattartását támc 
ják egymással, az állami szervekk 
vagy a banki szférával. Nincs elektroni- ) Hírközlési Fő! 
kus kapcsolat az önkormányzat és a la- ) működő Hírközlé: a évre ) értő személyek enek 
kosság közt sem. Irt az ok nem a techno- kineve inöke ladatokról mennyi pi 
ltsá- ! valamint a HÍF-nél folyó egyéb, az új 


at- ) Október elk 
Döntóbízatt 


a HÍF elnökének hatáski 


Alapköv 


tartozik 


lógiában, hanem a törvények ela 
Eában rejlik. Véleménye szerint az ön- ! hírközlési törvénybez kapcsolódó mun 


kormányzati és az államigazgatási tör- ) kákról nyilatkozott nekünk. 
vény most folyó módosításánál ezt min. Az átalakuló HÍF legsürgősebb fel us-diszr 
denképp figyelembe kell venni. adata a Hírközlési Döntőbizottság mi díjat vehette át 2 FAN Elektronika a te 
1 alakítása. Tagjainak kiválasztása pályáz méhek KYE Systems elnökt 
tatással történik, a 12 helyre több mint venecsétől, Alex Ler A FAN imn 
§ a Geniust Mi 


éve képvi: 
on. A KYE folyamatosan bővíti 
a haj 
mellett gyártanak lapol 


-és köz e 
10 40 külső és 20-nál több belső munkatárs Október 4-e a Matáv hurokme 
jelentkezett. ncinajáni lási határ 
Ki h neg a végső döntést a e: első konkrét értékek Ü: 
gok sze törvény 80 napot ad a folyamatra. 
A pályázatok előértékelése, valamint / idő alatt kell a tatónak elvégi 
7705877151006 tat ik CSÓRIÁN SÁNDOR 


a személyes beszélgetések utáni döntés. 


- 


SAP Konferencia 
Tihany 2001 


negyedik alkalommal megrendezésre került konferencia idén is a legújabb SAP- 
A megoldások és az azokra épülő szakmák magas színvonalú fórumának bizonyult. 

A konferencia egyedülálló fórumot biztosított Magyarországon az új, Új Gazda- 
ság -— az un. dotkom-hullámon túlmutató, alapvetően elektronikus vállalatirányítási 
megoldásokra építő gazdaság - legfrissebb kérdéseinek és témáinak megvitatására. 
a napjaink üzleti és vásárlói szokásait átformáló új eszközök megismerésére. Bebizo- 
nyosodott, hogy az elektronikus eszközök szerepe ma már elsősorban nem az informa- 
tikusok, hanem a cégvezetők számára fontos téma. A vállalatirányítási rendszerek 
piacát biztosan vezeti az SAP úgy nemzetközileg, mintidehaza, és úgy fest, hogya cég- 
re a szoftverpiacot érintő negatív tendenciák sem hatnak 


e-  matikai megoldások megértése és a fejlesztések 
nyomon követése nem csupán az informatikusok 
feladata. A technológiai forradalom gazdaságát- 
alakító ereje megköveteti, hogy vállalat- és üzlet. 


deklődők szakosított előadássorozatok ki 
smerkedhettek meg többek között a pénz- 
a közszolgálati 
valamint az iparválla- 


intézetek, a telekommunikáció, 


a szállítmányozás, 


latok és kereskedelmi cégek jelen- és jövőbeli le- . ágvezetők is komoly figyelmet szenteljenek a té- 
hetőségeivel a vállalatirányításban. A konferencia  makörnek. Tőkét kovácsolni a különböző alkalma- 
lyan kuleskérdések korszerű megközetítéséretért  zásokból, előnyt teremteni a vállalat számára egy- 


ügyfélkapcsolatok, az ellátási láncok, 
források, vagy a pénzügyi műveletek 


egy elektronikus eszköz segítségével már-már kö- 
telező gyakorlatnak számít napjaink piacain. A ti- 
hanyi előadások számos ilyen új üzleti lehetőséget 
vonultattak fel az SAP tárházából. 


A konferencia rávilágított, hogy ma már az infos 


ETKONFERENCIA 


Partnereink bemutatói különösen értékesek vol: 
tak. Ők saját SAP-rendszereik használata során 
szerzett tapasztalataikat osztották meg az érdek- 
lődőkkel. A részvevők így az elméleti előadásokon 
túl az üzleti életből vett, konkrét példákon ke- 
resztül vehették szemügyre a piacvezető vállalat- 
irányítási modellek alkalmazását. A konferencia 
egyik kiemelkedő mozzanata volt az az élő rend- 
szerdemonstráció, amely során az SAP szakembe- 
rej a tihanyi helyszínről léptek be egy Budapesten 
operáló rendszerbe, és mutatták be annak műkö. 
dését. 

Az ezernél is több részvevő egybehangzó vélemé. 
nye szerint a konferencia beváltotta a hozzáfűzött 
reményeket, és immár hagyományt teremtett a 
gazdaság legújabb irányainak feltérképezésében. 


Az SAP Hungary Kft. ezúton szeretné kifejezni kö- 
szönetét a résztvevőknek, hogy jelenlétükkel meg- 
tisztelték a konferenciát. Bízunk benne, hogy jövőre 
ismét köszönthetjük Önöket immár tradicionális ti. 
hanyi konferenciánkon! 


(9 


Aletölthető 


Itanium 


JÓ pár úve beszélünk róla, most azonban 
végre itt van: nemcsak az első 64 bítes Intel 
Procosszor, az itanium, hanem az erre épülő 
rondszorok is. Az architoktúrának nagy 
szerepet szán jövébeni terveiben az egyik 
9rodoti fejlesztő, a Hewlett-Packard is. 


www.szamitastechn 


001. OKTÓBER 


Mollókiot, I-VIII. oldat 


Ujjlenyomatok felismerésére is képes 
az Acer TravolMata 740. Az érzékelőt 
a csuklótámaszba építették be. igy 
lehetőség van a jogosulatlan 
tendszerindítás megtiltására vagy 
egyes állományok biokkolására 
www.szt.hu/húrek arch.pho 
(2001. 9. 26) 


TARTALOM 40. HET 


AKTUÁLIS 


4 ! TERMÉK ÉS TEGHNOLÓGIA 12 


fesmeszmmoszaszpa 26 


4. A FOGYASZTÓK VÉDELMÉBEN 12. PALMTOPTÓL A TELEFONKÖZPONTIG 20  AHOLA PART SZAKAD DIGITÁLIS ÖRÖKSÉGÜNK 
(MALLÁSZ JUDIT) Előző lapszámunkban ogy CDt is A hazai közepes és kisvállalatok (WMIKDLAS ZOLTÁN) 
6 ELEKTRONIKUS ERZSÉBETVÁROS találhattak olvasóink: az OpenView- versenyképességük megtartása 28 SZÁGULDÓ MÚLT, DÖCÖGŐ JELEN 
A hazal önkormányzatok közül ról szóló cikkünkhöz kapcsolódó érdekében arra kényszerülníénjek 
elsőként Budapest VII. kerülete szoftverek kaptak rajta helyet, azt hogy masszív informatikai 
akarja megvalósítani az demonstrálandó, hogy fejlesztéseket foganatosítsanak 
elektronikus közigazgatást a Windows NT/2000-plattormon Ezt azonban sokszor akadályozza kodot elm 
($0HOPP ATTIUA) is ki lehet alakítani profosszlonálts a forráshiány, továbbá 
6 MINTÁK GPRS-RE felügyeletot. Mostani cikkünk a megtérülést kockázatossá teszi 
GPRS-bemutató ezeknek a szoftvereknek a piac kis mérete 
Ericsson technológiákkal a funkcióit veszi sorra (MÁRTONFFY ATTILA) 
(RÉVESZ GÁBOR) (BARTÓK NAGY JÁNOS) EURÓPAI ÁTLAG ALATT A TÁVMUNKA 
7 AJÁNLÁS E-BOLTOKNAK 16 FEKETE GEPÁRO (MÁRTONFFY ATTIUO 
Útmutatót készít a hazai Manapság a színes nyomtatók 22 NOVELLRE HANGOLVA 
elektronikus áruházaknak az IVSZ jelentik a slágert; ez azonban nem Lassan tíz éve már, hogy 
és az Országos Fogyasztóvédelmi jelenti azt, hogy bealkonyult volna a Volksbank hazai leányvállalata 
Egyesület az egyszínű nyomtatásra képes a Novell termékeivel oldja meg 
(MÁRTONFFY ATTILA) printereknek. Tesztünk a Hewlett- hálózati gondjait 
7 VolP BELFÖLDRE IS Packard LaserJet 9000dn hálózati (SOHOPP ATTILA) 
(MALLASZ JUDIT) nyomtatót járja körül, amely 29 INNOVÁGIÓ ÍNSÉGES IDŐKBEN 
a GÉGVILÁG nemcsak sebességével, hanem (ZIMÁNYI KATALIN) újdonsága lesz 
9 SAP-KONFERENCIA széles szolgáltatásválasztékávalis  ) 24 FIÚK A BÁNYÁBÓL processzorarohhek 


(MÁRTONFFY ATTILA) 

9 NYUGDÍJÜGYEK TELEFONON 
Telefonos CRM rendszert vezet bo. 
az Országos Nyugdíj-biztosítási 


felhívja magára a figyelmet 
(HORVÁTH LÁSZLÓ) 


Kik az adatbányásza!! ípar nagyjai?) illeszkedik az itanium a MP jövőké 


(KELEMEN ZOLTÁN! 


különös tekintettel a Con; 


t009-HP 


Főigazgatóság 
19. EGEREK MAGYÁRORSZÁARÓL A Matáv sem számít jelentős árcsökkenésre a liberalizáció 
az Idén 20 éves Logítst után, ám a domináns szolgáltató ezt természetes és 
10 SVSALIPÚTÁNFELOYELET helyénvaló folyamatnak tartja. Számításaik szerint ugyanis 
köt rzágel havi előfizetési díjaik messze a legalacsonyabbak 
k vas GZLORNNNAN Európában, és helyi, illetve belföldi percdíjaik sem 
(VALLASZ ION) magasabbak az európai átlagnál. 


MI SZERZŐDTETETT RENDSZEREK 
(RÉVESZ GÁBOR) 


htttpo/www.szt.hu/ujsag, archívum php (2000/41 


Főszerepben a döntőbizottság 


(Folytatás az 1. oldairól) 
a bizottság észrevételei alapján ) 
az esetleges módosításokat. Szél. 
sőséges esetben — akkor tehát, 
ha a szolgáltató második ajánla- 
ta sem fogadható el — a döntő- 
bizottság határozza meg a refe- 
renciaajánlat tartalmát. Bízom 
benne azonban, hogy erre nem 
kerül sor 
Milyen más aktuális felada. 
tai vannak a döntőbizottságnak? 
Minél előbb be kell indítani 
annak a módszemek a kidolgo- 
zását, amellyel meghatározható 
a jelentős piaci erővel rendelke: 
ző szolgáltató fogalma. Fel kell 
készülni továbbá az összes jövő- 
beli ügyre. 
— Milyen, a piacnyitással kap- 
egyéb tevékenységek 


folynak jelenleg a HÍF-nél? 
— Alaposan bedolgozunk az 
ységes hírközlési törvény 
lajtási . rendeleteibe.  Fo- 
lyik a költségtanulmányok ké- 
szítése. A vezetékes szolgálta- 


tókra vonatkozó  költségtanul- 
mányok alapjában a hurokmeg- 
osztási bemenőadatokhoz kelle- 
nek, de az árszabályozáshoz is 
hozzájárulnak majd, és bemene- 
ti adatokkal szolgálnak a szám. 
viteli szétválasztás szabályainak 
megalkotásához. Ebbe a cs. 
portba tartozik a mobilvégző. 
tetéshez, a postai és az inter- 
net-hozzáférés bevételmegosztá- 
sához kapcsolódó költségtanul- 
mány. Ezeket hamarosan letesz- 
szük az Informatikai Kormány 
biztosság asztalára. 


— Az egységes hírközlési tör. 
vény szerint a HÍF-et is ár kell 
alakítani. Mi ennek a lényege, ) 
és hogy áll az átszervezés? 

- A távolabbi jövő szempont. 
jából talán az új HÍF-alapstruk: 
túra kialakítása a legfontosabb, 
hiszen december 23-ra rengeteg 
új feladatot kell felvennünk, íl- 
letve néhány feladatot át kell 
adnunk más szervezeteknek. Az 
alapdöntések . rövidesen meg- 
lesznek és novemberben meg: 
kezdődik a gyakorlati megvaló: 
sítás. A határidő december 22. 

— Milyen lesz az új szervezet? 

- A Hírközlési Felügyelethez 
három szerv tartozik: a Hírköz- 
lési Döntőbizottság, a Hírközlé. 
si Területi Hivatal és a Hírköz- 
lési Főfelügyelet. A hatósági fel- 
adatokat a Területi Hivatal vég- 
zi. Jogi szempontból ez egyfajta 
koncentrációt jelent, de a helyi 
jelenlét is fontos, ezért kihelye- 
zett részlegek is működnek majd. 

MALLÁSZ JUDIT 


A fekete-fehér 
ideje lejárt! 


- siandard hálózati 


jacsony nyomtatási köl 


ertész 
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"The essentlols of Imoging 
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Internethajó 


(Folytatás az 1. oldairól) ii 
Z. Karvalics László, az Infor- 
mációs Társadalom- és Trend- ) 
kutató Központ (ITTK) igazga 
tója az internetben rejlő lehető- 
ségek társadalmi fogadtatásáról 
beszélt. Több példára hivatkoz- / 
va elmondta, meg kell állítani 
annak a közvélekedésnek a ter- / 
jedését, amely az intemetet va- 
lamiféle ördögi dolognak, ezért 
károsnak tartja, méghozzá egy ! 
sor hazug állítás alapján, ide 
értve az infoszemét elméletét és 
a szexuális tartalmú helyek túl- / 
súlyáról szóló kítételeket. Az 
internet által megmozgatott erő, 
a kultúravagyon folyamatosan 
nő és a hálózat versenyelőny 
forrásává válik, hiszen az in. 
formáció után a tudás, majd a 
különböző eredetű kultúrák is- 
merete lesz egyre fontosabb. Z. 
Karvalics a hazai sikerek közül 
a Magyar Elektronikus Könyv- 
tárat és a Digitális Irodalmi 
Akadémiát emelte ki. Kifejtette, 
hogy a tartalom, amely folya. 
matosan, noha észrevétlenül 
gyarapszik, lehetőséget ad a 
földrajzi kötöttségekből való ki. 
törésre ís. 

A szolgáltatók első előadója 
Straub Elek, a Matáv elnök-ve- 
zérigazgatója volt, és a távköz- 
lési piac liberalizációjának vár- 
ható hatásairól beszélt. Elmond- 
ta, hogy a hálózatok összekap- 
csolása jó dolog, hiszen a fo- 
gyasztóknak nagyobb választási 
lehetőséget biztosít, az aszim- 
metrikus szabályozás miatt vi- / 
szont a kisebb szolgáltatók terü- ! 


) get, ez mindenki számára gon. 


letén csak korlátozott verseny ! 
alakul ki. A fogyasztók szem. 
pontjából veszélyes lehet a sa. 
ját infrastruktúra nélkül induló 
szolgáltatók megjelenése: nyu- ! 
gat-európai példák bizonyítják, 
hogy ezek a szolgáltatók rövid 
időn belül eltűnnek a piacról. A ! 
másik fő téma az előfizetői há- 
lózat utolsó eleme, az előfize- ) 
tői hurok átengedése volt. Itt ! 
két veszély van; hogy az egyik 
kizárólagosság helyett egy má- 
sik jelenik meg, illetve az, hogy 
az árverseny a valós költségek 
alá süllyed. Európában még 
nem működik olyan hálózat, / 
ahol egy vezetéket több szolgál- 
tató használna, és ez műszaki 
veszélyeket is rejt magában. 
Fontos témakör az egyetemes 
szolgáltatás ügye. Jelenleg csak 
a Matávnak 400 ezer olyan ügy 
fele van, aki a majdani egyete. 
mes szolgáltatást többé-kevésbé 
lefedő Minimál csomag előfize- 
tője. Amennyiben a rendeletek 
nem kompenzálják az ebben 
az előfizetői körben óhatatlanul 
keletkező szolgáltatói vesztesé- 


dot okozhat. 

Lednitrky Péter, a Vivendi 
Hungary vezérigazgató-helyet- 
tesének véleménye szerint le 
kell számolni néhány illizióval 
Például azzal, hogy a helyi tele: 
fonpiacon azonnali és teljes lesz 
a verseny. Ő úgy látja, először 
a távolsági és nemzetközi piac 
nyílik majd meg, így a Vivendi 
is távolsági szolgáltatóvá akar 
előlépni. A másik illúzió a mo- / 


Módosított 


(Folytatás az 1. oldalról) 
Számszerűsítve a bővítést: a kö- 
vetkező 5 hónapban összesen 
510 új intemetlabort kötnek be 
a hálózatba; 300 helyen az eddi; 

gi ISDN-kapcsolatot ADSL-ösz- 
szeköttetés váltja fel; 1000 pon- / 
ton az eddigi 64 kilobit helyett 
128 kílobit áll majd rendelke- ) 
zésre, Így összesen 2340 intéz 
ményben lesz hálózat. 

A konzorcium kétszeresére — ] 
17-ről 34 megabitre — növeli a 
nemzetközi sávszélességet, És 
növeli a magyarországi peering 
kapacitást is. Ez utóbbira azért 
Ís szükség van, mert a megláto- 


sulinet 


atott webhelyek közül egyre 
több a hazai cím. A korábbi 
70-30. (külföldi-magyar) arány 
már megfordult, jelenleg 60-40 
arányban a magyar webhelyek 
vannak többségben. 

A gerinchálózati kapacitást 
tovább növeli az a döntés is, 
hogy mindenütt, ahol lehetőség 
van rá, a Sulinet hálózatát ösz- 
szekötik a kutatóintézetek és 
felsőoktatási intézmények. szá- 
mára létesített hálózattal, amely 
nagy sebességű gerinchálózat- 
ként támogatja majd az iskolai 
hálózarot. 


til- és a vezetékes hálózatok 
versenyére vonatkozik: ítt sür- 
gósen rendezni kell a két háló. 
zat közt a díjmegosztás kérdé- 
sét. A hármadik illúzió az inter: 
nétdíjakkal kapcsolatos. Led. 
nitzky Péter szerint kezdemé- 
nyező állami szerepvállalás nél 
kül nem lesznek alacsonyabbak 
a költségek, és a távközlési vál- 
lalatok nem viselhetik a teljes 
felelősséget. Arról nem beszél- 
ve — tette hozzá -, hogy nem- 
csak a folyamatosan fizetendő 
díjakkal van baj, hanem a kez- 
deti beruházási költségek (a 
számítógép- és szoftvervásárlás 
költségei) is magasak, márpedig 
ezért végképp nem a távközlési 
vállalatok a felelősek. 

Természetesen a verseny a dí- 
jak tekintetében is árcsökkentő 
hatású lehet, de véglegesen le 
kell számolni azzal az illúzió. 
val, hogy van ingyenes internet, 
mert minden csak üzleti alapon 
működhet. 


HRP HUNGARY KFT 
1133 Budapest 
Véső u. 7. 

Tel: 452-4600 
Fax 350-1351 


Starcat 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A kiszolgáló számos technoló- 
giai újdonságot tartalmaz. Köz- 
tük van a Fireplane intercom 

nect, amely villámgyors össze. 

köttetést biztosít a rendszer 
komponensek között, és a 
Uniboard CPU/memóriakástya. 
amely megegyezik a San 
midírame" kiszolgálóinak ha: 
sonló komponenseível. (A Sun 
most is hangsúlyozta, hogy tel- 
jes számítógépcsaládja egyetlen 
architektúra és operációs rend- 
szer köré épül, megkönnyítve a 
felhasználónak a bővítést) A 
Starcat maximális kiépítettség 
ben 106 UltraSPARC-II pro- 
cesszort képes befogadni. A 
processzorokat 18 különálló és 
egymástól független szerverre 
lehet szétosztani, így jól alkal 
mazható  szerverkonszolidáció- 
ra ís. A memória fél terabájt 
nagyságú lehet; a támogatott 
háttértár-kapacitás 4 petabájt. A 
Solaris operációs rendszer új 


funkciói révén képes arra, br 
dinamikusan És automat 
átméretezze a partíc 
hogy a renászerszol 
közben is módosítani lehessze 
A teljes har indancia Is 
megbízhatósázez none! 

A San előet kiépítet 
rációban is kínálja 
az igen nagy méretú adatbáz; 


err 


sok, adamárházaik vag 
pes alkalmazások futtatására ki 
alakított SunTone Cluss 
form 2 darab 
Sun Fire 15K szi 
5 terabájt kapac 
9960-as tárolóremászerből 


Ptat 


lamint szoftverek 
tatásokból áll 


SCHOPP ATTIA 


Elektronikus 
Erzsébetváros Í 


A 3 évre szóló, mintegy 5. 


160 


Az elektronikus köz 


jósítására alkalmas .án- ! mi 


5 forintba kerülő program 


nkormányzat" létre- ) több részből áll. Egyfelől, a 
VIL ki te. Az országos és ! zatra alapozva továbbfejlesztik 
fővárosi a kerületi informatikai infra 


szt a ülnek 100 sa 2 emi Minták GPRS-re 
e jor sároljor gy az inter alapú nűködő GPRS / volt, a tartalmat hordozó web- 
le ttak sznek. jö keresztül űködhetne ánkor: e (GPRS-hálózat közti szerver az 
az elektronikus rást ís / m félsz Ericsson európai mintahálóza. 
álni 1 tának részét képezte. A bemuta: 
1 s tón látottak szerint a lekért tar: 
n gármester g talom egyaránt lehet kép, hang 
áj mozgókép, a korlát ma való- 
rmatik: é s ban a fogadókészülék képer- 
tt bb külföldi r nyőjének méretében és felbon. 


tásában van. 
intén a GPRS-hálózat lehe. 
BLIP 


kat k fe g 
sesetálő ScwOPP ATTILA ! szülék a bemutató helyszíné 


IPAFC-EI4 


sználja ki a 


mgMEZŐVÉSÁRRELT za 


pics srntnván 
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(Bluetooth. Local Infotúnmen 
Point) nevű eszköz, amolly 
egy adott helyszínen, a pusk 
média ely alkalmazásával, egy 
szerre több készülékre , küldhe 
tők le" célzott információk. Íg 
például az egyik mintaalkalma 
zás egy svédországi gyorsétte 
remben működik, ahol a meni 
újdonságait mutatják be ezen 
módon, de tervezik bevásárk 
központok és több más, töm, 
gek által látogatott hely bevon; 
sát ís. A jelenlegi készülék hat 
távolsága tíz méter körül var 
ám ez várhatóan nő majd, ahog: 
az egy eszköz által kiszolgál 
telefonok száma is, amely mos 
BLIP-enként tízegynéhány fo 
gadópontra korlátozódik. 

Ez a megoldás elsősorban 
tömegeknek szól, az Ericsson é 
a Microsoft közelmúltban me; 
alapított közös vállalata viszoni 
a professzionális felhasználók 
támc tására fejleszt terméke 
ket. A- első bemutatott megol 
dás az Office, ezen belül az Out 
look és a Word mobiltelefonos 
működtetésére kínált példát, de 
mint hangsúlyozták, a fejleszté 
most folyik. 

A fejlesztések nem kizáróla; 
sőt nem elsősorban az Ericssc 
saját eredményei. A cég 
jlesztőhálózatot építet 
és épít ki. Így a mobilalkalma 


méretű 


zásoknál az Ericsson-szoftve 
rek csak 1 százalékot képvisel 


nek, további 9 százalék partner 


füttműködés eredménye, 9( 


százalék pedig független cégek 
kel létrejött eseti szerződés ter 
Az együttműködésért 
n belül kül 


n szervezet f 


lel, amelynek  magyarorszái 
megjelenése a  közeljövőtx 
árható. Négy fokozatot külör 
böztetnek meg az együttm 
désben: az Enicsson-webhi 
bárk ztráltathatja. magát 
erébe tech inform 
ju ehet 
z alapkérdések megválaszolásá: 
a képes támogató szolgálatc 
számára, akik az Ass 
ate szintet igénylik, nyitva áll 
az Ericsson teszt- és minősé 
ő szolgáltatása: a bej, 
6 (és díjat fizető) cégek 
1, workshopokbar 
hetnek részt. A Partneri kör 
ntékcsít szervizt 
nyelhető szolgáltatás 
a mobilcég inkubátorszerepet ii 
betölt különösen. ígéret 


setén tőkéve 


jesztésbe. 


névész cáson 


J 
rec pp 


Tu 2 IK 


Miskolc 


zeptember 20 
zeptember 20 


Görg 


Győr 


szeptember 


Apor Vílmos p. te 


mes 


Szkennelés? 


Nyomtatás? 


Fénymásolás? 


Mind 1! 


X73 


One 


Minden egyben! 

Végre egy írodai nyomtató, amely meg- 
könnyíti munkánkat. Nyomtat, szkennel és 

másol, mindezt színesben 

2400 x 1200 dpi maximális felbontás, 
tintasugaras technológia 

s Zlapiperc maximálss nyomtatási sebesség 

5600 x 1200 dpi optikai szkenner felbontás, 
48 bites színmélység 

A színes irodai élet fontos kelléke. 


LEXMARK 9CC 


Ugye nem építene így áruházat 
a valóságban? 


EGET preréssi 
alacsony üzemeltetési 


Miért tenné e ezt az Interneten? 


egz 


CÉGVILÁ 


ÉV VÉGÉN SZÜLETIK DÖNTÉS 
a Concert sorsáról: a British Telecom 
szeretné felszámolni az ATáT-vel kö- 
zös tulajdonú távközlési vállalkozását. 
A Concert jelenleg 5900 embert ak 
kalmaz és mintegy 7 milliárd dolláros 
éves bevételt hoz; ugyanakkor egyes 
hírek szerint hetente 20 millió font) 
veszteséget termel. A dolgozók egy 
részétől meg kellene válni, a többiek 
akét anyacégnél folytathatnák 
a munkát. A BT képviselői igyekeztek 
megnyugtatni az ügyfeleket: továbbra 
ís kapnák a szolgáltatásokat, csak 
éppen a BT-től vagy az ATAT-től. 
Az ügyfelek többsége multinacionális 
vállalkozás, internet- vagy távközlési 
szolgáltató. A Concert bezárása 
esetén a BT nem írja le teljes, könyv 
szerinti értéken 1.4 milliárd fontos 
részesedését; az összeg valószinűleg 
500 millió font lesz. ! 
Schopp Attila 


AZ AMAZON.COM ÖSSZEFOGOTT / 
az Expedia és a Hotwire.com utazási 
weblappal. Ezzel az Amazon az egyik 
legnagyobb, utazásokkal is foglalkozó. / 
portállá lépett elő. Az Expedia és ] 
a Hotwire szolgáltatásai a teljes utazási / 
kínálatot lefedik, így a repülőjegyektől 
a bérautóig minden megrendelhető 
náluk. Az elemzők szerint 
az Amazon meglehetősen sajátságos 
időpontot választott a kezdéshez. 
Az eddig a dotcom-helyzet ellenére / 
is növekvő webes utazási szektorban. ) 
súlyos csapást jelentett a szeptember ] 
11-ei támadás, hiszen ez az interneten 
keresztül kihat az értékesített repülő- 
jegyek forgalmára is, amely idáig 
a webes utazási üzletág bevételének 
jelentős részét adta. I 
Az Amazon lépése ugyanakkor bele- 
illik a cég új stratégiájába, amely ] 
a felgyűlt elektronikus kereskedelmi 
tapasztalatok kihasználására épül. 
Első ilyen együttműködési szövetségét 
a cég még 2000-ben kötötte 
a Toys .R" Us céggel, amikor is 
a két volt vetélytárs közös weblapot 
készített. Az Amazon az elektronikus 
kereskedelmi folyamatokkal, mig ] 
a Toys .R" Us a hagyományos 
kereskedelmi feladatokkal foglalkozott. 
Trautmann Balázs 


ELKÉSZÜLT A MAC OS X első nagyobb / 
frissítése: a v1O.1 jelű operációs rend- / 
szert a Seybold kiállításon mutattabe. 
az Apple. Az egyik legfontosabb előny. ! 
a teljesítménynövekedés: gyorsabb lett / 
a programok betőltődése, az ablakok / 
átméretezése, az állományok 

másolása és az alkalmazások futása 


! 15. Finomítottak a kezelőfelületen: 
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a Dokk elhelyezhető a képernyő 
szélénis, és a menüsor új Ikonokkal ! 
bővíthető, A korábbinál jóval több 
digitális perifériát és kiegészítőt - 
DVD-, CD-játszót és -írót, digitális fény- 
képezőgépet - támogat a rendszer. i 
A MacOS X v1041 a jelenlegi 
felhasználók számára ingyenes. 
Schopp Attila 


ELBOCSÁTÁSOK ÉS GYÁRBEZÁRÁS 
lesz az AMD-nél: a céget a visszaeső 
kereslet és a PC-piac gyengélkedése 
készteti arra, hogy megszabaduljon 
2300 embertől, azaz munkaerejének 
15 százalékától, és költség- 
csökkentési okokból bezárja két 
texasi lapkagyártó üzemét, ahol 
főként más cégeknek készítettek 
processzorokat. Az elbocsátandóknak 
csak egy része dolgozik ebben a két 
üzemben, a többieket a malajziai 
gyárból küldik el. A mostani lépések 
arra szolgálnak, hogy a cég jobban 
tudjon összpontosítani alapvető 
tevékenységére, a flashmemóriák és ] 
a PC-processzorok gyártására, de évi 

125 millió dolláros megtakarítást is 

várnak tőle. Ugyancsak az AMD-t érintő 

hír, hogy a Gateway bejelentette: 


! ajövőben nem használja termékeiben 
] a cég processzorait. 


Schopp Attila 


ÚJABB DRASZTIKUS LEÉPÍTÉST 
jelentett be az ExcitegHome vezetése: 
az elbocsátás az egyre nagyobb ] 
Pénzügyi problémákkal küszködő cég 
munkatársainak 25 százalékát érinti, 
500 főt. Az ExcitegHome a költség- 
megtakarítás érdekében nemcsak 
az elbocsátásról hozott döntést, 
hanemtöbb üzletágának bezárását is 
bejelentette, Közéjük tartozik 
a MatchLogic interaktív reklám- 
tevékenységgel foglalkozó részleg, de 
az Excite.com portáloldalt is 
.finomították", azaz funkciókat szün- 
tettek meg. A leépítést a következő 
3 hónapban hajtják végre, 

Trautmann Balázs 


VESZTESÉGRE SZÁMÍT harmadik 


/ pénzügyi negyedévében az EMC. 


A cég szerint a gyengélkedés oka, 
hogy ügyfelei kevesebbet költenek 
tárolórendszerekre. Ahhoz, hogy 


negyedévben nullszaldós legyen 
a cég, 1,8 milliárd dolláros árbevétel 
kellene, de ez is kevesebb volna 
"a második negyedév 2 milliárd dolláros 
forgalmánál. Az EMC emlatt el 
bocsátásokra ís kényszerül: év végéig 
2400 alkalmazottját küldi el. 

Schopp Attila 
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AKTUÁLIS 


SAP-konferencia 


Ha egy vállalat komolyan gondolja ver 
xenyképessége folyamátos növelését, el. 
engedhetetlen, hogy komoly összegeket 
áldozzon kutatás-fejlesztésre, illetve. a 
piac befolyásolására jó termékstratégiát 
dolgozzon ki. A tanácsot Vah! Tamás, az 
SAP Hungary Kft. ügyveze 


tője adta a hallgatóságnak cé. 


ge évi rendes túhanyi konfe. 
renciájának nyitóbeszédében. 

A több mint 1000 ügyfél és 
partner részvételével megren 
dezett háromnapos felhasz 


bevonni őket bizonyos belső folt 


tokba. Erre szolgál a mySAP SCM 
amely a szállítmányozási é 
tervek elkészítésének és 


logisztikai 
végrehajtásá 
nak integrált eszköze stratégiai, taktikai 
és operációs szímten. A banki szféra 
gondjait hívatott megoldani 
az SAP Banking egyik 
me, a Strategic Enterpri 
Management (SEM). Az új 
elemző. 


cl 


és kíszolgálómeg. 
oldás a nyereségességet, a 
kockázati tényezőket, a stra 


nálói konferencia középpont- 
jában — talán nem meglepő 
módon — az ügyfelekkel kap- 
solatos teendők álltak. Elő- 
kelő helyet foglal el köztük 
az augusztusban megjelent 
mySAP CRM 3.0. Segítséi 
vel optimalizálhatók az ügy 
feleket érintő folyamatok, e 


tégiát, az. üzleti tervezést 
vizsgálja, olyan közös piat. 
formról, amely imegrálja a 
bank összes tranzakcióját. 
Vahi Tamás: közép- Ne: 
pontban az ügyfél- 
teendők 


jó. azonban, ha 
Jen az üzlet és a techno. 


körül forog. a társadal- 
kapcsolatok építését ís 


ységesen ] szoftverekkel kellene támogatni egy em- 
kezelhetők a különböző érintkezési csa- ) beribb világ megteremtése érdekében 
tomák, kialakítható egységes ügyfélpro- ! - figyelmeztette az egybegyűlteket Han 
fil, illetve összekapcsolható az ügyfelek 
hez kötődő összes információ. Ha egy 


kiss Elemér szociológus, a rendezvény 


vendégelőadója 


ég már ismeri az ügyfeleket, nem án MÁRTONFFY ATTILA 


Ó Optikai modemek, switchek, multiplexerek 


WDN/DWDN, last mile 
Karoskodolrni és Szetgáttató ra. MEGOLÁÁSOK 


Hátózatépítési 
anyagok, 
eszközök 
nagykereskedelme 
1047 Budapest, 
Baross u 91-95. 

Ta: 399-51-66, (-67, -68) 
Fr: 39-51-69 
2600 Vác. Zrinyi u. 41/a 
Teli: (7) 314-BAZ 
Fax (29) 314-909 
E-mad intogfibauhi 
katernet: we fihex ha 


FHopúca sccess 


PANDATEL 


Egyszerűen " Hatékonyan " Biztos alapra 


Notebook 
fél áron? 


uujus.portocom.hul 


Rövidesen telefonos ügy 
menedzsment (CRM) 
nek be az Országo: 


Ba, 


endszert ve 


Nyugdíj-bizte 
gatóságon. A projekt fővállalko 
zója az Atos Origin, a CRM rendszer az 
Avaya Definity kommunikációs kiszol 
gálójára épül. A nyugdíjbiztosító okt 
bertől 3.7 millió munkavállalót tájékoz 
tat levélben 2000. évi nyugdíj-biztosítá 
sí adi; 


iról, A becslések szerint a közölt 
adatoknak akár a 20 százaléka i 


sításra szorul. Elsősorban ennek a mun 
kának az elvégzéséhez akarják igénybe 


venni a CRM rendszert, Az Avaya rend- ) mel: közösen fe 
szerében 30 ügyintéző fogadja a híváso- ! kommunikác 
kat, számuk azonban szükség esetén a ! kapcsolat 
többszörösére is növelhető. Az í tett arról. hog 
ságnál működő konfiguráció a c nonal 


irodával tart online kapcsolat 
rint az ügyfélkapcsolat-menedzsmen k 
rendszert alkalmassá fogják te 


y e-mailben lehéssén üg! 


ís, hc 


tézni. A CRM rendszer értéke mintegy ) as alközpon 
49 millió forint En 

Néhány további hír az Avaya háza tá- ! GE ven ú; 
járól: a cég nemrégiben stratégiai együtt álós Definsty ( 


ödési megállapodást kötött az IBM. 


Fire Wall-1 
RealSecure 


Nyugdíjügyek telefonon 


maLtÁsz suDIT 


"ap 
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Egerek Magyarországról 


Idén 20 éves az egereiről híressé vált 
Logitech. Termékpalettája ma már sok- 
kai szélesebb: a hagyományos és a ha- 
nyattegerek mellett divatos egyedülálló 
drótnélküli optikai egere. de a cég billen- 
tyűzetek. játékvezérlők, botkormányok, 
kormányok, videokamerák készítésével 
is foglalkozik. Sőt, újabban a Labtec 
felvásárlásával a hangszórók, mikrofo- 
nok és fejballgatók is színesítik a termé- 
kek választékát, és már speciális 3D-s 
irányítószerveket ís készítenek. 

Folyamatos a Logitech bevételnöve- 
kedése, az európai piac egyre nagyobb 
igényei pedig indokolttá tették az euró- 
pPai gyártást. Magyarországot, azon belül 
az Orion Elektronikai Kft.-t választották 
partnerül, mert közel van a nagy európai 
piacokhoz, alacsonyabbak a költségek, 
és megfelelő a termelési környezet. Már 
megkezdődött a vezetéknélküli termé- 
kek magyarországi gyártása. amelyeket 
Made in Hungary felirattal a hollandiai 
elosztóközpontba szállítanak. 

A Logítech születésnapján bejelentett 
termékei közt megtalálható egy kismé- 
retű optikai egér noteszgépekhez és egy 


formatervezett vezetéknélküli egér-bil- 
lentyűzet együttes is. A ClickSmart digi- 
tális fényképezőgépek számítógéphez 
csatlakoztatva. internetes. videokamera- 
ként működhetnek, a Yahoo-val együtt- 
működve pedig instant webkameraként 
használhatók. Az eddiginél is tökélete- 
sebb erő-visszacsatolásos új Momo au- 
tókormányt és vezetéknélküli játékve- 
zérlőt is bemutattak. A Logítech az első 
cég, amely játékvezérlőt és autókormányt 
kínál a PlayStation játékkonzolhoz. 
MMORVÁTM LÁSZLÓ 


ést minden Enterprise és Prote 


6 hónap ingyenes EZÜST 


terméktámogatást biztosítunk 


000,- Ft! 
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SMS alapú távfelügyelet 


AGSMISMS alapú rendszereket fejlesz- 
tő, s részben a Borland Magyarország 
tulajdonában levő i-Cell Kft, forgalom- 
ba hozott egy i-Guard nevű mobilos fel- 
fgyeleti rendszert. Az £-Guard modulok- 
ból épül fel, Windows-platformon fut, és 
szerény a hardver- 

igénye; a felhasználó 
meghatározhatja ve- 
le a riasztás kritériu- 
mait és a riasztási 
tervet, valamint kö- 
vetheti a kiküldött 
riasztások Sorsát. 
Ezenfelül az 1-Guard 
végrehajtja a riasztá- 
sokra válaszként ka- 
Port utasításokat is. 
A központi része egy 
összetett értelmező- 
és — keresőrendszer: 
ez a lekérdezésre vá. 
laszként kapott üzenetekből, sőt web- 
címen elérhető információkból is kiszűri 
és vizsgálja a riasztási kritériumként 
meghatározott értékeket. A. rendszert 
futtató számítógéphez kapcsolt mobilte- 


lefon rövid üzeneteket bocsát ki, és az 
Értelmező az ezekre az üzenetekre ka. 
pott válasz alapján megfelelő parancsot 
állít össze — esetleg műszaki szakember 
személyes közreműködése nélkül is 
megoldja a feladatot, elindít egy progra. 
mot vagy eggyel előbbre 
lép a riasztási tervben. 

A rendszer folyamato. 
san felügyel a Lotus 
Notes és a POP3 alapú 
levelezőrendszerbe érke- 
ző e-mailek tartalmára és 
az NT operációs rend 
szer feladataira (process), 
és meghatározott gyakori- 
sággal ellenőrizhet HTTP 
és SNMP felületen át 
lekérdezhető eszközöket, 
és állományok alapján a 
háttértárukat is. vizsgál- 
hatja. Az i-Guardba ke- 
resztmonitorozási technológiát is beépí. 
lettek; azzal köttős biztosítású, az iker 
felügyeleti rendszert is figyelő megoldás 
alakítható ki. 

BRANYICZKY GÁBOR 


Intemetezik, ezért erre ís kiterjedő u 
Ha szeretné biztonságban tudni számít 
Ha tanácsadásra van szi 


Ch Pogat FoyWWtatt:! 
Tata ajormatara Syatrvas Gantlet 
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Pozitív döntés a Westelről 


A Matáv lehívja a két Westel 49 száza- ] gyezte: a Westel-részcsedés megéri az 


árát, a Matáv racionálisan döntött. Rő- 
vid távon azonban nem számítanak rá, 
hogy a mobiltársaság pozitív nettó ered. 
ménnyel járuljon hozzá a Matáv ered- 
ményéhez, erre 2-3 évet várni kell. 

Egy rövid távú pozitív hatása minden- 
esetre gyorsan lett a bejelentésnek: a 
Matáv. utóbbi időkben mélyrepülésben 


lékos tulajdonrészeire vonatkozó vételi 
opciót, A Westel és a Westel 0660 jelen 
leg a Deutsche Telekom 49 százalékos 
és a Matáv 51 százalékos tulajdonában 
van, A tranzakciót az év végéig zárják 
le. Az opciós megállapodásnak megfele- 
lően a Matáv 885 millió dollárt fizet rög- 
zített áron a Westel-részesedésekért; a 


Straub Elek, Klaus Hartmann, Sugár András 


vételárat várhatóan a Deutsche Telekom / lévő részvényeinek árfolyama a buda: 
által nyűjtott hitelből finanszírozza. A / pesti tőzsdén a sajtótájékoztatót megelő: 
Westel előfizetőinek száma szeptember ! ző napi (szeptember 24-i) 681 forintos 
végén 2,162 millió, az analóg szolgálta ! záró árról csütörtők estére 760 forintig 
tást nyújtó Westel 0660-é 2001 augusz- ) emelkedett. 

tusában mintegy 55 ezer volt. 

A Westel önállósága a tranzakciót kö- 
vetően csorbítatlan marad, hangsúlyozta 
Straub Elek, a Matáv elnök-vezérigaz- 
gatója. A vételárral kapcsolatban megje- 


szerződtetett 


Szeptember 24-én az Antenna Mulúmé- 
dia Rt. (az Antenna Hungária 100 szá- 
zalékos leányvállalata) és a Minor Rt. 
vezetői sajtótájékoztatón jelentették be, 
hogy az 50-50 százalékos részvételűk- 
kel, AM-IT Rt. néven jáliusban — infor- 
matikai, ezen belül elsősorban írodai 
rendszerek és hálózatok szerződéses ala- 
Pon történő üzemeltetésére — alapított / 
közös vállalat megkezdte tevékenységét. 
Az új cég törzstőkéje 125 millió forint, 
amelyből 98 milliót a tevékenységhez 
szükséges beruházásokra fordítanak. A 
cég idei bevételét 150 millió forintra, a 
jövő évít 400 millióra tervezik, úgy. 
hogy a vállalkozásnak operatív szinten 
már néhány hónap múlva nyereségesnek 
kell lennie, A nyereségességet a vi- 
szonylag alacsony létszám (jelenleg 17 
£6) és az AH informatikai rendszereinek 
üzemeltetéséből már most befolyó bevé- 
tel garantálja — mondta a sajtótájékozta- 
tón Kocrkás László, az AM-IT vezér- 


LUÁSZ JUDIT 


rendszerek 


igazgatója. Szervezeti kérdéseket érint. 
ve hangsúlyozták, hogy a mostani cég- 
alapítás — bár egy stratégiai terv kezdeti 
lépése — nem áll semmilyen összefüg- 
gésben az AH már régóta húzódó priva- 
tizációjával. Ami a Minor átalakulását 
illeti: a most létrehozon vállalkozás az 
alakuló cégcsoport első tagja, amelyet 
további négy követ majd. 

A sajtótájékoztató résztvevői elmond- 
ták, hogy az új cég országos hálózatát az 
AH, az informatikai szaktudást a Minor 
biztosítja, a szakmai hátteret pedig a 
Microsofttal kötött ASP-szerződés és a 
Computer Associatesszel aláírt MSP 
(Managed Service Provider) megállapo- 
dás adja majd. 


névész GÁBOR 


aan nötemammátmnősá he 
sonline: ZT 
e 


enm azl határok, erek pa6 
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AKTUÁLIS 


Tőkére 


Több. befektetővel 
tárgyalunk, így rövi- 
desen újabb pénzügyi 
lehetőségek . nyílnak 
meg előttünk", a kö- 
zeljövőben. megjele- 
nünk  részvényeink- 
kel a Budapesti Ér. 
téktőzsdén", pénz. 
ügyi befektetőink elé- 
godettek az eddigi eredménnyel, így cé- 
günk, az új célok érdekében, további tő 
kebevonási tervez" — az elmúlt néhány 
vben ilyen és ehhez hasonló mondatok 
tömkelegét kapták válaszként az újság 
írók arra a kérdésükre, hogy a cégek mi. 
ből kívánják fedezni nagyívű fejlesztési 
elképzeléseiket 

Nos, a fent idézett válaszók kora — 
legalábbis egyelőre — elmúlt. Egyrészt a 
befektetők lettek sokkal, de sokkal óva- 
tosabbak. és a korábbiakkal ellentétben 
nem hajlandók számolatlanul osztani a 
pénzt minden ..e" betűs ötletre, másrészt 
a tőzsdei hangulat sem olyan, hogy kü 


! lönösebb érdeklődés fo- 


gadna bármilyen új 
technológiai részvényt 
Mellesleg ettől a han 
gulattól a tőzsdén más 
szereplők is szenvednek; 
ők sem tehetnek mást. 
mint hogy csendben 
meghúzzák magukat, és várják a derű- 
sebb időt, vagy minden további techno- 
lógiai és kereskedelmi fejlesztésűket — 
amelyhez eredetileg a tőzsdei szereplés 
adta volna a hátszelet — megpróbálják 
más alapokon újragondolni, sőt elnapol- 
ni. De most nem róluk, hanem az újak- 
ról van szó, akik az elműlt hónapokban 
csendben elfelejtették (mert el kellett fe- 
lejteniük), hogy korábban nyilvánosan 


s kitűzött céljuk a tőzsde volt. Az pedig ! 


a piacon lévők életét ís megkeseríti. 
hogy a már megkezdett fejlesztések sem 
jutnak újabb pénzhez, mert a pénzek 
gazdái csak a korábbinál aránytalanab- 
bul rosszabb feltételekkel volnának haj. 
landók finanszírozni a továbblépést. 

A fenti két forrás nélkül viszont nincs 
pénz fejlesztésre, Csak hát a legnagyobb 
szabású ötletek sem működnek pénz 
nélkül, és valakinek addíg ís finanszí- 
roznia kellene a dolgot, amíg nincsenek 
meg az első eredmények, azaz nem tör- 
téntek meg az első eladások, és nem 
folyt be a továbbfejlesztéshez szükséges 
pénz. Ez a valaki pedig. mint az a fen- 
tiekből kiderül, nem lehet más, mint az 


1 


várva 


állam. Ezért nagyon fontos, hogy az En. 
formatikai Kormánybiztósság a ki 
múltban bejelentette egy kockázztitóke 
alap tervét, még idei megvalósítással 
Az alap 3 milliárd forintjával ilyen vál 
lalkozásoknak nyitna teret 

Létrejöttével elkerülhető lenne az 2 je 
lenleg fennálló súlyos veszély. hogy a jé 
ötletek. a piacképes tervek vagi 
mibe hulinak, vagy külföldre vás 
nak, vagy a kényszer hatására áron 
kelnek el. Ugyamis gyors javolásra 
) mítani nem Érdemes, már csak azén 
( sem. men az előrejelzések szerint a b 
) zalmatlanság az informatikai befekteté 
sek iránt nem dívathullém. amely úgy 
megy, ahogy jótt. hanem a korábbi felfo. 
között várakozásokat követő túlságosan 
ís erős kijózanodás, azaz az tnaga újabb 
kilengése. Hogy az inga mikor áll ismét 
középre, azt még senki se látja 

Ezért nagyon fontos. bogy mikor jön 
létre a közelmúltban megígér alap, és 
létrejötte után ki és milyen feltételekkel 
férhet hozzá. Mindenképp fontos volna, 


Az előrejelzések szet 


a bizalmatlanság 
az informatikai befektetések iránt 
nem divathullám. 


hogy az alap vezetését banki szakembe. 
rek lássák el, mert még a szakmailag ki 
fogástalan elképzelés sem ér semmit, ha 
nincs mögötte a megszülető termék ér 
tékesítését támogató marketinges 
dolat, vagy nem elég alapos a kiszemelt 
! piaci szegmens felmérése. De nem elha 
nyagolhaló kockázati tényező a partnert 
kereső vállalkozás megbízhatósága sem, 
ami azért ís nehéz ügy. mert nincs bo. 
nyolultabb dolog. mind egy új vállalko. 
zás megbízhatóságát bizonyítani 
Igen nehéz tehát olyan szervezetet lét- 
rehozni a semeniből, amely rögtön teljes 
erőből és hozzáértéssel tud működni 
Ezért bármily nehézkesnek látszik s az 
ötlet (hisz állami pénzről van szó). érde- 
mes lenne az egész összeget — a meg. 
! felelő garanciális elemek beépítésével 
— egy most is működő kockázatitőke 
társasághoz telepíteni. Ha ugyanis egy 
! szervezet képes volt a magánbefektetők 
) pénzét megfelelő hatékonysággal kezel- 
ni. akkor másoknál nagyobb esélye van 
rá. hogy ugyanezt állami pénzzel ís ké- 
pes lesz megismételni. 


on 


Révész cáson 


2 


2 egy béttel ezelőtti aján- 
dék-CD-re. kimondottan a 
Windows (és NetWare) ala- 
pú IT-környezetek felügye- 
letére hivatott, arra optimá: 
lizált OpenView-szoftverek 
kerültek. E termékek közös 
jól körülhatárolt s igen 
fontos felügyeleti területeket fednek le. 
Mindegyik szoftver igen könnyen tele: 
píthető, s az installálást részletes leírá. 
sok segítik. 

A CD az alábbi szofívereket tartal 
mazza; 

Network Node Manager (NNM) 
hálózatfelügyelet. 

" OmniBack II — mentés, helyreállítás; 

" ManageX — Windows NT/2000 szer- 
k és alkalmazások felügyelete: 
e Smart Plug-In for Man. 

iz Exchange ki. 

elete; 
ice Desk — helpdesk- és 
1; 
ervioes intemetkiszol. 


jellemzője, hi 


" Exchan; 


zolgál; 


tatásszint-feli 
" Internet 


k monitorozása. 

Az NNM, az OmniBack és a ManageX 
egy csomagban is kapható, OpenView 
Express néven. A három termék egybe: 


hi 
9 


c: golását a HP tapasztalata indokol. 
2, mivel ezeket a funkciókat igényelik a 
abban 


gyfelek 
ntén azért került 
bele a válogatásba, mert ez az a leg. 

gyakrabban használt kritikus alkalma- 
Zás, amelynek lelassulása vagy leállása 
a legszembetűnőbben befolyásolhatja a 
szervezet működését és a v Ihaszná- 
lók mindennapi közérzetét. 

A Service Desk a hagyományos help. 
desk-funkciókon — tehát a bejövő fel. 
használói hibabejelentések kezelésén — 
túl teljes körű szolgáltatásszint-felügye. 
letet is biztosít 

A válogatásban az Intemet Services az 


jenViow-n 
PENYIEW-N 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


let is 


Windows NT 
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A Hewlett-Packard igen fürge fekete (s 
árnyalatos) hálózati nyomtatója műs 


TERMÉK ÉS TEGHNOLÓGIA 
Fekete gepárd 


ke- 
aki jellemzői 


mellett széles körű szolgáltatásválasztékkal 


is bű 


kélkedik. Horváth László vizsgáztatta tudás 


gyre több irodában használ 
nak hálózati nyomtatókat. 
mert a megnövekedett nyom 
tatási igényeket egy-egy na- 
gyobb berendezéssel gazdát 
sabb kielégíteni. Ahogy arról 2001/ 
-es számunkban beszámoltunk, nyáron 
Hewlett-Packard bemutatta eddigi leg- 
nagyobb teljesítményű monokróm mun- 
kacsoportos nyomtatóit, az A/3-as lap- 
méretű HP LaserJet 9000-es családot 
Három típus alkotja a családot: az alap- 
modell hálózati csatolóval és kézi ada- 
golóval kiegészített változata a 9000n 
típus, és ennek lapfordítóegységgel bő- 
vített változata a LaserJet 9000dn. Ez 


Talán a legfontosabb műszaki jellem- 
zője a HP LaserJet 9000 családnak, hogy 
tagjai 50 A/4-es méretű oldal percenkén- 
ti előállítására képesek. Természetesen 
méréssel ellenőriztűk ezt az adatot, és 
tapasztalataink. igazolták a mechanika 
tudását. Mint ahogy azt a szintén figye- 
lemre méltó tényt, hogy az első oldal ke- 
vesebb mint 8 másodperc alatt elkészül 
ezzel a nyomtatóval. 

Egy nyomtató fürgeségét tekintve a 
mechanikán kívül az adatfeldolgozás se- 
bessége is sokat jelent. Egy 300 mega- 
hertzes órajelű OED processzor gondos- 
kodik a LaserJet 9000-ben a gyors fel- 
dolgozásról. és általában a 64 megabájt 


A közel kocka alakú HP LaserJet 9000dn-ból jobbra 
a kézi adagoló, balra az egyik kímeneti tálca ,lóg kí" 


(szükség esetén ez bővíthető szabvány 
DIMM memóriával). Termelékenyséi 
re jellemző, hogy havonta akár 300 ezer 
oldal készíthető a HP LaserJet 9000-es 
nyomtatóval. 

Ahhoz, hogy ekkora teljesítményt zök- 
kenőmentesen lehessen hasznosítani, 
megfelelő mennyiségű alapanyag szük- 
séges a nyomtatóba. 

Festékutánpótlás nélkül 30000 oldalt 
nyomtathatunk a LaserJet 9000-essel, és 
a papírutánpótlásról is ritkán kell gon- 
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tálca jár a nyomtatóval, 
ezekben a lapméret igen 
nagy határok között sza 
badon állítható. Kiegészí- 
tőként még egy 2000 14. 
pos tároló helyezhető a 
nyomtató alá. Ehhez járul 
a 100 lapos kézi adagoló 
a nyomtató jobb oldalá 
ra, amelyből viszonylag 
egyenes úton juthatnak 
még a vastagabb papírok 
ís a túloldali ,nyomattal 
felfelé" fogadó tartóba 
Alapvetően. a nyomtató 
tetejére érkeznek a nyo- 
matok, de kiegészíthető a 
berendezés egy 3000 la. 
Pos lerakó-tűző egységgel is. 
Természetesen a felhasználó nem köz- 
vetlenül a mechanikával találkozik; kü- 
lönféle kezelőfelületeken keresztül hasz 
nálja a nyomtatót. Ilyen hely a nyomta- 
tó elején a kezelőpanel: formatervezett 
gombok, külön numerikus billentyűzet 
és négysoros, grafikus kijelző segíti az 


illesztőprogram szintén telepíthető ma- 
gyarul. PostScript Level 3 és PCL 6 


iltuk. memória is elegendő ehhez a munkához 


utóbbi típust viz: doskodni. Alapkiépítésben két 500 lapos ! nyelven egyaránt elérhetők a nyomtató 


Tisztelt szea! 
Szerkesztőség! 


elmúlt héten minden szabad perce- 
et az szt.hu keresőjében töltöttem, és 
adhatom, az egyik legjobb kereső- 
jdszer az Önöké. 

Mint említettem, a régebbi számok 
tartalmára voltam kíváncsi, s különö- 
sebben nem is gondolkodva rákattin- 
tortam a bejelentkező oldal jobb hasáb- 
jában, a különféle szolgáltatások kö- 
zött található Kercsés gombra. Majd; 
hanyatt estem, amikor a Nincs találat" 
megjelent. Hát persze, gondoltam, hí- 
szen nem írtam be a keresendő szót a 
gomb melletti mezőbe. A kereső űzene- 
te alan azonban egy jópofa adatlap 
is megjelent, amely az összetett keresés 
lehetőségét kínálta fel. Rémlett, hogy a 
főoldalon lártam valami hasonlót, ezért 
visszakapcsoltam oda, s valóban, a Ke- 
resés gomb alatt egy önálló kis feliratot 
találtam egy piros pöttyel jelölve, 
amely így szólt: Összetett keresés. Erre 
kattintva a már látott adatlap jelent meg 
ismét, de ezúttal az idegesítő , Nincs ta- 


Drótos György 

és Ternyik Lászó: 
Az Európai Unióhoz 
csatlakozva 

javul majd a helyzet 
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zt, hogy egy vállalat mikor tekinthető kö. 
zepcs vagy kis méretűnek, több tényező ha 
shet töb. 


tározza a besorolás fü 


bek közi vételtől, az alkalmazottak 
létszámától, az országtól és az iparágtól í: 
világít rá a definiálás nehézségeire Ter 


nyik László, az IFUA Horváth 4t Partner 
Consulting KÍL ül 
zoftverfejlesztő cé 


vezetője. Egy ötvenfős magyar 


például már elérheti a közepe: 
vállalat kritériumait, ám egy ugyanekkora termelővál 
lalatról ez nem mondható el, Amerikában ugyanakkor 
például egy Matáv nagyságú távközlési cég legfeljebb 


ki 


epes méretű vállalkozásnak számítana. 

A kis cégek számos informatikai problémába üt. 
köznek, itt van mindjárt az informatikai rendszerek 
izemeltetése, , életben tartása". A házon belüli kor 


ncia fenni 


ása drága, mivel manapság nem ol- 
zán jó szakembert kapni, illetve őt 


csó mulatság ig 


megtartani. A piacon ugyanakkor nem nagyon találni 
olyan, közepes és kisvállalatok számára kedvező erő. 
forrás-kihelyezési megoldást — mind infrastruktúra, 


mind alkalmazásszolgáltatás (ASP) vonatkozásában 


amely választ adna erre a problémára. Pedig az 
ASP-k si 
rányból: mí 


gítségével előnyt lehetne kovácsolni a hát 
a nagyobb cégeket köti a helyben lévő. 
emiatt drágán és nehezen cserélhető technológia és 
szakembergárda, Ikalmazásszolgáltatók 
bevétel 
niük, fe 


esetén e problémákkz! nekik kell me! 


asználóik élvezhetik a rugalmas szolgáltatá. 
sok előnyeit 

A méretkülönbségekből adódóan Magyarorszái 
illetve térségünkben nem lehet mechanikusan átv 
azokat a termékeket és tanácsokat, amelyeket Nyug: 
találtak kí" e szegmens számára, annál kevésbé, 
eszközeik sem kielégítőek azok megfize 
Felismerték ezt a vállalatirányítási rendszere 


nni 


ket fejlesztő nagy szoftverházak is, s már egy ideje a 
piacon vannak ERP-rendszereik könnyített, kifejezet 
ten a közepes és kisvállalatok számára készített válto 
zatai. Ezek a polcról levehető, kompakt rendszerek 
osítják a vállalati működést, íi 
gítik a kisvállalatok versenyképességéhe; 


azonban szabvá 


nem 


ez szükséges specializációt — osztja meg 
ait Drótos György, a Budapesti Közgazda 
isi Egyetem vezetési 
és szervezési tanszékének adjunktusa, az IFUA vezető 


mányi és Államiga: 


munkatársa. A versenyképesség megőrzéséhez, sajá. 


tos folyamataik ,.lekövetéséhez" nagyobb mérvű test 


reszabásra, illetve. .m 


téfejlesztésre" volna igény 


hhez azonban együtt kellene működni kisebb, rug 

mas fejlesztővállalkozásokkal. Ez persze megint csak 
pénz kérdése, amelynek általában szűkében vannak 
hazai közepes és kisvállalatok, Nem köthet a válla. 
lat kompromisszumot azonban abban az esetben, ha 
olyan fejl ról van szó, amely létkérdésnek bizo: 
nyul a vállalkozás fő tevékeny 


rá Ternyik László. Ilyen eset lehe 


hek sz 


pomjából 


például eg! 


pénzügyi szolgáltatónál az internetes brókeri szolgál 


tatások bevezetése. A fejlesztés költségein túlmenően 
további költségek is felmerülnek: a szoftvert be kell 
vezetni, s aztán gondoskodni kell a fenntartásáról, az: 


az a céget megterheli a tulajdonlás teljes költsé 


A közepes és kisvállalkozások számára jól jönnek 
azok a tőbbfunkciós munkatársak, akik egyaránt érte: 


nek az informatikához és az üzlethez, komplex tudá. 


suk ráadásul iparág-, illetve vállalatspecifikus, Viszont 


a sebezhető pontja ís ennek a modellnek, ugyanis 


az ilyen szakember sokba kerül, s könnyen elcsábítha: 


tó az informatikai szolgáltatásokat végző szervezetek 
hez. On vagyunk tehát megint, ahol a part szakad. A 


cégek ilyenkor osztanak, szoróznak, s ha a verseny 


ag 


Novellre 
hangolva 


Nyolc éve van jelen a piacon a Volksbank hazai 
leányvállalata, s azóta oldja meg Novell-termékekkel 


hálózati feladatait. Eleinte 
rendszert használták, ám a 


A folyamat egyes lépéseit Schopp Attila ismerteti. 


Az osztrák tulajdonban álló Volksbank 
1993-ról kezdve 15 tagból álló fiókháló- 
zatot hozott létre Magyarországon. és 
partnere 14 olyan takarékszövetkezet is, 
amelyek számára különféle szolgáltatá- 
Sokat (például bankkártya-kibocsátást) 
is nyújtanak. A kezdetben a kis- és kö- 
zépvállalkozásokra összpontosító bank 
az utóbbi időben erősen nyit a lakossági / 
ügyfelek felé is. 


Az ügyfélkör és a rendszer 


Az egyes leányvállalatok mindig is vi- 
szonylagos szabadságot élveztek az in- 
formatikai technológia kiválasztásában. 
Így csett az indulásnál az akkor még 
csupán egyetlen telephelyen néhány íro- 
dát üzemeltető bank választása a Novell 
hálózati aperációs rendszerére, a Net- 
Ware akkor még 3.12-es változatára. Ez 
fogta össze az irodai számítógépeket, 
miközben a számlavezető rendszer egy 
Unix kiszolgálón futott. ] 

A későbbiekben gyorsan nőtt a bank 
ügyfélköre, a fiókhálózat és a dolgozói 
létszám, ezzel együtt pedíg a rendszerbe 
állított számítógépek száma és a kínált 
szolgáltatások bonyolultsága. Egy vala- 
mi nem nőtt ezzel párhuzamosan: az 
informatikai osztály létszáma. ,. Miután 
létszámban nem tudtuk követni a fejlő- 
dést, nem maradt más hátra, mint 2 meg- 
felelő technológiákkal pótolni az élő- 
erőt" — mondja Kovács Judit, a szerve- 
zési és számítástochnikai terület vezető- 
je. Az egyik alapvető lépés természetesen 
a hálózat; operációs rendszer frissítése 
volt. A kezdeti NerWare 3.12-ről először 
u NetWare 4.11-re tértek át, És ezt hosz- 
szú évekig használták. 

Még 2000 előtt bevezették a Novell ! 
Directory Servicest (NDS-t). ami nagy ) 
könnyebbséget jelentett a felhasználók / 
És a jogosultsági szintek kezelésében. A ! 
Volksbank az NDS első felhasználói kö- ) 
zött volt Magyarországon, és ez okozott / 
némi gondot: a címtárszolgáltatás nem / 
működött zökkenőmentesen a banknál ) 
akkoriban használt verziószámú Net- ! 
Ware-klienssel. Előfordult, hogy olyan ! 
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csak az operációs 
kör fokozatosan bővült. 


problémák kijavításával töltötték az időt, 
amelyeket az új verziójú ügyfélprogram 
egyből kikűszöbölt. 

Emellett az egyik legfontosabb lépés a 
hálózat- és rendszerfelügyelet kiépítése / 
volt. Erre 2000-ben már égető szüksége ! 
volt a banknak: 12 telephelyen közel 
200 munkaállomást kellett felügyelni 
Ezt a feladatot gyakorlatilag egyetlen 


Kovács Judit és Tóth János 


informatikai munkatárs végezte, aki a 
szükséges telepítő- és javítókészletekkel 
felszerelkezve járta a munkahelyeket, és 
végrehajtotta a szükséges karbantartást, 
hibaelhárítást, telepítéseket. Ezt minden- ! 
képpen egy hatékonyabb informatikai 
rendszerrel kellett kiváltani, mielőtt újabb / 
telephelyekkel és felhasználókkal bővül 

2 hálózat. 

Erre szolgált a központi kiszolgáló- és 
munkaállomás-felügyeleti rendszer, ki- 
választását hosszabb döntési folyamat 
előzte meg. A Novell termékeivel már jó 
tapasztalatokat szerzett a bank, és mivel 
az egész hálózat erre épült, logikusnak 
tetszett, hogy ebben az irányban menje- / 
nek tovább. Ugyanakkor a munkzállo- 
"másokon alkalmazott aperációs rendszer 


egyöntetűen a Microsoft Windows NT 
volt, és hasonlóan logikus feltételezés- 
nek látszott az is, hogy a Microsoft ope- 
rációs rendszerét a Microsoft terméké- 
vel lehet a legjobban felügyelni. A bank 
szakemberei által elvégzett összehason- 
lító felmérés alapján aztán az első felte- 
"vés igazolódott be, ezért a felügyeletre a 
ZENworks termékcsaládot alkalmazták. 


Összességében olcsóbb 


Az értékelés során a legnagyobb hang- 
súllyal az üzembiztonság szerepelt, de 
hasonlóan fontos szempont volt a szol- 
gáltatásválaszték, az adatok sérthetetlen- 
sége, valamint a kis létszámmal történő 
üzemeltetés lehetősége. A Novell termé- 
ke mellett szólt az egyszerűbb bevezet- 
hetőség, és mivel nem igényelte újabb 
kiszolgálók rendszerbe állítását, összes- 
ségében olcsóbbnak is bizonyult. Elő- 
nyére vált az is, hogy teljes mértékben 
ki tudta használni az NDS adta lehető- 
ségeket. 

A ZENworks for Server és a ZEN- 
works for Desktop gyakorlatilag teljes 
körű távfelügyeletet tesz lehetővé. Se- 
gítségükkel a központból , átvehető" a 
távolban dolgozó munkatársak képer- 


nyője és billentyűzete, sokkal egysze- ! 


rűbbé téve a hibák felderítését és elhárí- 
tását. Ugyancsak a távolból elvégezhető 
az alkalmazások, hibajavító csomagok 
telepítése; ehhez előbb minden alkalma- 
zást fel kellett venni az NDS címtárába, 
ami viszont meglehetősen hosszú időt 
vett igénybe. 

Nehezítette a bevezetést, hogy a fel- 
ügyeleti rendszert egyszerre akarták 


üzembe állítani a NetWare 5.1-gyel, és / 


ráadásul egy hardvercserével is összekő- 
törték. Különféle okok miatt aztán az új 
hardverre kénytelenek voltak feltenni az 
operációs rendszer régebbi, 4.11-es vál- 
tozatát, és erre telepítették a felügyeleti 


alkalmazásokat is. Ez viszont azt jelen- ) 


tette. hogy az éles kiszolgálón dolgoz- 
tak, vagyis az újabb és újabb komponen- 


/ vén kapcsolódik egymáshoz, 


seket csak a hétvégén lehetett telepíteni, ) 


és mindig vigyázni kellett arra, hogy a 
hétfői munkakezdésre újra működőké- 
pes állapotba hozzák a rendszert. Ezért 
a ZENworks (és utána a NetWare 5.1) 
üzembe állítása a 2000-es év nagy részét 
igénybe vette. 

A következő feladat a rendelkezésre 
állás növelése volt — meséli a folytatást 
Tóth János kommunikációs és hálózat. 
fejlesztési osztályvezető. Mivel minden 
nyomtatót és minden dolgozó összes do- 
kumentumát a NetWare kiszolgáló látja 
el. nem engedhető meg, hogy bármilyen 
hardverhiba vagy újraindítás akár csak 
egy félórás rendszerleállást eredményez- 
zen. ,A folyamatos üzletmenetet egy- 
aránt igénylik a belső felhasználók és a 
külső ügyfelek" — tette hozzá Tóth Já- 
nos, A rendelkezésre állás növelésének 
egyik kézenfekvő módja volt a központi 
kiszolgáló fünözöt rendszerré alakítása. 
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(Ez két IBM xSeries 340 számítógépből 
áll, egyenként két darab, 1 gigahertzes 
Pentium III processzorral, 1 gigabájt me- 
móriával és 18 gigabájtnyi merevlemez 
zel: ezt egy különálló, 70 gigabájtnyi le 
mezes tárolórendszer egészíti ki.) A für. 
tözött rendszer kialakításához már nem 
is kerestek külső gyártótól szoftvert, a 
két szerver a Novell Cluster Services ré. 


Mindig ís érzékenyen vigyáz egy 
bank a belső rendszerek biztonságára, 
Ugyanakkor nem lehet meg internetkap- 
-csolat nélkül sem. Védőgátként már hosz- 
szabb ideje használják a Gauntlet-ter 
mékeket, de proxykiszolgálót korábban 
nem üzemeltettek, Erre ismét csak egy 
Novell-terméket, a Border Manager En- 
terprise Edition 3.5-öt használják, 


Második védőgát 


Nem csupán proxyként funkcionál a bel- 
ső felhasználók részére, hanem egyúttal 
egy második védőgát szerepét is ellátja, 
még biztonságosabbá téve a banki rend- 
szereket. A fokozott biztonságra már 
csak azért is szükség van, mert a Volks- 
bank hamarosai : megjelenik a piacon in- 
temetes banki szolgáltatásaival is. Proxy- 
ként a BorderManager alkalmas a dol- 
gozók intemetes tevékenységének nyo: 
mon követésére. naplóállományok ké- 
szítésére, eljárási szabályok (policyk) 
felállítására és betartatási 

Számos előnye van a Volksbankban 
alkalmazott Novell-rendszereknek, még 
ha ezeket az előnyöket nem is mindig 
lehet számszerűsíteni — mondja Kovács 
Judít. Az bizonyos, hogy a ZENworks 
nélkül a jelenlegi két fő helyett legalább 
6-8 emberre lenne szükség az immár 
több mint 300 munkaállomás és a hoz 
zájuk tartozó kiszolgálók karbantartásá- 
hoz, üzemeltetéséhez. Sokkal gyorsab. 
ban, egyszerűbben ment az új dolgozók, 
fiókok bekapcsolása a rendszerbe, vagy 
ís a további létszámbővülésnek nincse: 
nek informatikai akadályai. 

A jövőbeni tervekben is nagy szerepet 
szán a Volksbank a Novell technológiái: 
nak. Lassan a végéhez közeledik az átál 
lás az IPX protokollról az IP-re; bár a 
NerWare 5.1 mindkettőt képes kezelni, 
de a tisztán IP alapú hálózat felügyelete 
egyszerűbb. Már megszületett a döntés 
a Novell Account Management 2.1 be- 
vezetéséről ís: ennek révén a Windows 
NT kiszolgálókon fortatott alkalmazá- 
sok felhasználóit lehetne integrálni az 
NDS-be. Felmerült a Single Sign-On al- 
kalmazása is, amely egyszerűsítené a 
felhasználó belépését a jelszóval védett 
alkalmazásokba. A most megjelenő Net- 
Ware 6 csak a távolabbi 
tervekben. szerepel; an- 
nak egyik legnagyobb 
előnyét — az alkalmazá- 
sok terhelésmegosztását 
— ugyanis egyelőre nem 
tudnák kihasználni. 9 
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Innováció 
ínséges időkben 


Nehéz gazdasági k 


Ilmények között, recesszió 


idején a vállalatok szinte automatikusan csökkenteni 
kezdik kiadásaikat. De az innováción nem szabad 


takarékoskodniuk. Zimányi Kata 


az amerikai gazdaságból merít példákat. 


0. 
zleti szempontból egészsé. 
gesen gondolkodó vállalko. 
zások úgy tekintenek az ín- 
novációra, mint olyan do- 
logra, amely kézzel fogható 
pénzzé konvertálja a tudást, és az adott 
pillanat lehetőségeit: új termékeket, el 
járúsokat és versenyelőnyt szülő kapcso. 
latokat hoz létre. 

Ha mindenáron az evidenciáknál aka. 
nunk m 
az innováció az információ- és kommu: 
nikációtechnológiai cégek növekedésé 
nek alapfeltétele, Különösen ígaz ez a 


adni, azt is mondhatjuk, hogy 


gazdaság általános állapotának hanya 
lása idején. Ilyenkor engedhetik meg a 
legkevésbé maguknak a vállalatok, hogy 
épp a kutatáson és a fejlesztésen takaré 
koskodjanak. 


Dollártól dollárig 


Az egyesült államokbeli Tulsában mű 
ködő Dollar Rent A Car Systems 2001 
januárjában, amikor más cégek gyakor. 
latilag minden területen visszafogták ki 
idásaikat, 200 ezer dollárt fektetett egy 
új alkalmazásba, A Southwest Airlines 
légitársasággal közösen olyan alkalma. 
zást fejlesztettek ki, amely képes felven- 
ni az ügyfelek bé! 
különböző  légitársaságol 
illetve közvetlenül PDA-ról. 

A SOAP (Simple Object Application 
Protocol) technológián alapuló progra 
mot már május óta használják, és az 
eredmény dollárokban mérhető. Szá 
mottevően megnőtt a mobileszközökről 


endeléseit a 
honlapjairól. 


utó-m 


kezdeményezett megrendelések aránya. 
Larry Zucker, a Dollar alkalmazásfej- 
lesztésért felelős igazgatója nemrégiben 
azt nyilatkozta, hogy a Southwesttel kö- 
zösen kialakított új rendszer még ebben 
az évben akár tízmillió dolláros többlet; 
bevételt ís hozhat a cégnek. Nagyon le 
égyszerűsítve a dolgot: a Southwest Air 
lines ügyfeleiből egyetlen kattintással 
Dollar-ügyfelek válhatnak. 

A Dollar Rent A Car Systems koráb: 
ban sem takarékoskodott a házon belüli 
fejlesztéseken, vagy bármilyen innová- 


ciós projekten. 1994 óta 130 fős IT-csa- 
pattal dolgozik, s közülük öten 
mozók és elemzők 


progra. 
kizárólag azzal fog: 
lalkoznak, hogy innovatív fejlesztésekre 
tegyenek javaslatot, illetve hog 
lálják a technológia alkalmazásának le 
hető legkreatívabb módjait. 

Zucker elmondta, hogy az elmúlt évek 
során nemegyszer került olyan helyzet. 


megta. 


amikor más területeken dolgozó in 
formatikusokat (döntően a szerviz- és 


karbantartási területen tevékenykedő al. 
kalmazottakat) áldozott fel azért, hogy 
érintetlenül . megőrizhesse 
csapatát. Az alkalmazásfejlesztési igaz. 
gató szerint a munkacsoport fenntartás 
sa megérte a sok áldozatot, és szó sze 
rint megéri a pénzét: a 200 ezer dolláros 
fejlesztéssel egy sor új ügyfelet és 
amennyiben hinni lehet a jóslatnak 
dollármilliókban mérhető. többletbevé 
telt nyernek, 


Döntés kérdése 


A 3M komoly tapasztalatokkal rendel- 
kezik a téren, hogyan lehet összeegyez 
tetni a gyengébb gazdasági periódusokat 
és az innovatív fejlesztéseket. 1982-ben, 


amikor a harmincas évek nagy gazdasá. 
gi válsága óta először szökött igen ma 
gasra a munkanélküliek aránya. a 3M 
vezetése úgy döntött: itt az ideje az ím 
novációnak! 

David P. Drew, a 3M informatika 
nökhelyettese szerint a cég a mai napig 
ennek a döni 


snek az előnyeit élvezi. A 
nyolcvanas évek elején a vállalat jelen 
tős versenyelőnyre tett szert. Persze an 
nak idején azt a kockázatot is vállalták. 
hogy esetleg rosszul mérik fel a lehető. 
ségeket, és a kut 


isi-fejlesztési célokra 
elkülönített dollárokat helytelenül hasz 
nálják fel. De szerencsére — amint azt az 
elmúlt évek történései is megmutatták 
nem így alakult a helyzet 

Ami a jelent illeti: a 3M a húsz évvel 
ezelőtti állapotokhoz képest 25 száza. 
lékkal kevesebb informatikust alkalmaz. 
de Drew szerint nem megy a minő 


rovására a mennyiség, épp ellenlezől 
2001 


e! 
januárjában W. James McNerney 
vezérigazgató Acceleration (körülbelül 
felgyorsítás) címen innovációs kezde. 
ményezések egész sorát indította el 


Nag 
hogy megindult egyfajta centraliz: 
folyamat. A 3M korábbi gyakorlatával 
ellentétben a termékfejlesztésekkel kap 


jából és egészében arról van szó, 


csolatos döntéseket ma már nem az 
egyes üzleti egységek, hanem a vállalat 
központ kezdeményezi és irányítja 

Egy másik, utolsó példa a tengerentúl 
ról: a FedEx idén májusban kényte 


kelletlen bejelentette, hogy a negyedik 


pénzügyi negyedévben valószínűleg 30 
százalékkal fog esni a FedEx-papírok 
énéke. Ezzel egyidejűleg azonban azt ís 
nyilvánosságra hozták, jelentős 
keretet különítettek el új, innovációs 
projektekre. 

Robert B. Carter, a vállalat elnökhe 
lyettese, s egyben informatik; 
tója kiemelte, hogy a jövőben minden 


hogy 


igazga 
eddiginél nagyobb szerep jut a webes 
ügyfélszolgálattal kapcsolatos technoló. 
giáknak. Az új projektek középpontjá: 
ban a mobilhozzáférés és az ezzel kap- 
csolatos megoldások állnak. 
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ülálláként ís kön 


Ki vú megjósolni 
hogy a tervezett inSight alkalmaz. 
lamint a kzpcsolódó szolgáltatásak 
lyes irányba viszik a FedExet 

Az amerikai CIO magazin a köz 
múltban három 


pontban fogta 
javaslatait azok 
óolkodnak, ha 


hagyják cl 18e 
fejlesztésére szám összegek 

mindig kiváló alkalom arra. b 
húzzunk" a pi télytársak 

akik ilyenkor ni nak k 
tatásra és fejlesz Ter 4 
meg kell találni azokat a pé 


sokat, ahonnan a m 
hes időszakokban 


fejlesztésre. A 3M. 

a PedEx, a TeuServ 10 
példás) informatikai v 2 karbantas 
táson és b kori 


spóroltak a cél érdei 


ez nem kőbe véseti s. 


lalatnak saját ma 


hogy melyik az 


sebb károk okozása nélkül t 
koskodni. 

5 A követi elsószámú 
emberenek az. infor 
matikai igazgatónak meg kell tudni 
győznie a minde ról, hog 


a fejlesztéseke: 


oldások keres 


folytatni kell, v 


hogy 


kon 


cég fel 
nök között 


" Amennyibei 


tétel (az inne 


pénz és a mene 


se). akkor marzd 


fontossági sorre 
nűl különbsél 
vésbé jelentős, k: 
között. Ez utóbbi 


valószínűségge. 


olyanok, amelyek nak idepén 
kalom (értsd ezen: a hajdani pénzbősé 
szült, és ma már senkinek sz 
A 3M informatikai elnökhelye azt 
hogy mély szenni még 
szempontból ne 
héz időket. ment ilyenkor arra kénysze 
rül az embe alat, kutatócsoport és a 
többiek), hogy a legjobbat hozza ki ör 
magából 
A szükség megtanít ara, hogy a Jé 
nyeget lássuk. és arra összpontosítsuk 


szellemi energiánkat, anyagi erőforrása: 
inkat 
aránt a leginkább eredményre vezet. § 


ami hosszú és rövid távon egy 


St mr TD VA ere zbe 


(2000. 6. 14). 
em 50 csa prattoa 
/m őoltan com 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Fiúk a bányából 


Noha az adatbányászat idén divatját éli, az érdeklődők mégis keveset 


tudnak arról, hogy voltaképpen kik e szegmens jelentősebb 


játékosai. Ebben 


a cikkben a nagyobb — és drágább — megoldásokat vesszük sorra. 


éteges  gondolattársítás azt 

hinmi, hogy az adatbányászok 

este kormos arccal megér- 

keznek kis faházukba, szer- / 

számaikat a falhoz támaszt- 
ják, majd vacsorához ülnek. Bár a bá- 
nyászat elnevezés eléggé szerencsétlen, / 
mára elfogadottá vált, hogy a jórészt sta- 
tisztikai elemzőtevékenységet az ada- 
tokban való turkálással azonosítják. Az 
adotbányászat használ ugyan a szok- 
Ványos statisztikai módszerektől eltérő 
eszközöket is — például neurális hálóza- 
tokat a csoportszegmentációban -, meg- 
közelítésében és módszereiben mégis 
közel áll az alkalmazott üzleti starisz- / 
tikához: feladata többnyire a vásárlók 
csoportjainak azonosítása, viselkedésük 
fejtett összefüggéseinek a felderítése. 
Legdívatosabb alkalmazásait a pénz- 
ügyi-biztosítási, valamint a telekommu- 
nikációs területeken találhatjuk. Komoly 
kérdés ugyanakkor, hogy a színes ter- 
mékpalettáról melyik eszköz a legalkal- 
masabb a bányászatra? 


Az SPSS szoftvercég Clementine 6.0 
eszköze az egyik legnépszerűbb adatbá- 
nyászati csomag a Kdnuggets portál állí- 
tása szerint. Fejlesztésének korai szaka- 
szában a Clementine programozói jöttek 
ki elsőkém azokkal a vizuális progra- 
mozási és paraméterezési felületekkel. 
amelyek annyira sikeresnek bizonyul: 
tak, hogy az IBM és a SAS hasonló esz- 
közeiben is általánossá váltak. 

A Clementine egy munkalap jellegű 
felületet kínál. a felső részben egy sor / 
legördülő menüt, középen a munkaterú- 
fetet, alul pedig kisablakokat — vagy más / 
néven palettákat — tartalmaz. Az adatfor- 
rások ikonok formájában jelennek meg. 
És rekord-, illetve mezőműveleteket le- 
het végezni velük. 

Az adatbányászati folyamatok definrá- 
lásához egyszerűen ki kell választani a 
rendelkezésre álló palettákból a megfe- 
lelő ikonokat, amelyeket a munkaterű- 
letre dobva adatfolyam-elemekkel és pa- 
raméterekkel lehet ellátni. Az így létre- 


hogy a létrejött streamet úgynevezett ge- 
nerált modellként tárolja. E generált mo- 
dellek különféle előrejelző. illetve min- 
tafelismerő eljárásokat ki le, 
ezért a modell helyes felállítása kulcs- / 
fontosságú az adatelemzésben. Miután a 
modell elkészült, valós adatfolyamokon 
lehet átfuttamni. 


ADATBÁNYÁSZAT MAGYARORSZÁGON 


E modellek egyaránt lehetnek statisz- ) 


/ tikai vagy neurálisháló-modelleken ala- 


puló rutinok. A korrelációs és asszociá- 
-ciós számításokhoz a Clementine kétfaj- 
ta klasszikus rutint, a Generalized Rule 
Induction és az Apriori modelleket alkal- 
mazza ezek hasonlóságon alapuló min- 
tafelismeréseket végeznek, viszont nem 
alkalmasak előrejelzésekre. 

Osztályozáshoz  (klaszterezéshez) a 
Clementine a neurális alapú Kohonen- 
hálót és a K-közép technikát alkalmaz- 
hatja, amely egy TwoStep elnevezésű 
technikával egészül ki. A TwoStep lé- 
nyegében hierarchikus szegmentáló el- / 
járás. automatikusan generált alhalma- 
zokat épít. és ezeket a második lépésben 
rekurzív módon nagyobb szegmensekké 
fűzi egészen addig. amíg az eljárás ele- 
get nem tesz az előre beállított feltéte- 
leknek. 

Meg kell jegyezni. hogy a Clementine ! 
! eszi az erőforrásokat Minimális me- 
móriakövetelménye 256 megabájt, s ez 
ténylegesen minimum: jobb, ha komo- 
Iyabb számításokhoz jóval több memó- 
riát használunk. Az eszköz merevlemez- 
igénye viszont kicsi a vizsgált állomá- 
nyok méretéhez képest. Az Intelligent 


eszköz futtatásához a. Hummingbird 
eXced csomagja szükséges. Komoly fel- 
adatokhoz a fenti folyóirat az eszköz ügy- 
fél-kiszolgáló verzióját ajánlja. A szer- 
veroldalt számításigényes műveletekre 
optimalizálták, és ki tudja használni a 
beépített adatbázis-támogatást is (pél- 
dául a Microsoft OLE DB for Data 


Mininget vagy az IBM Intelligent Miner 
for DB2 súlyozó modulját). Sajnos a 
központi algoritmusok egyszálúak, így 
az eszköz csak az adatbázis vagy az opc- 
rációs rendszer párhuzamosságát tudja 
kihasználni 


Talán helyesebb lenne az Oracic által ta- 
valyelőtt megvásárolt programcsomagot 
Oracle Datamining Suite-nek nevezni, 
de az eszköz újdonsága folytán még 
nem sikerült éles tesztekbe betekinte- 
nünk. Ezért az Oracle legfrissebb verzió- 
jának motorjába került eszközről a Dar- 
win ismertetése után ejtünk szót. A ko- 
rábbi Darwin-verzióknak általában há- 
rom erőssége volt. Először ís. az eszköz 
párhuzamos felépítése miat jól skáláz- 
ható, így nagyméretű adatbázisokat ké- 
pes feldolgozni, másodszor a Darwin 
modelljei más alkalmazásokba ís köny- 
nyen beépíthetőek. Ez különösen akkor 
lehet fontos, amikor az adatbányászatot 
a végfelhasználó más alkalmazások (pél- 
dául egy CRM-modul) részeként akarja 


részben automatízálni a feldolgozást. A 
Darwin hátrányaként a vizuulizációs tech. 
nikák viszonylagos szerénységét (Excel 
alapú megjelenítés) említik meg. 

A jelen Oracle Data Mining Suite ver. 
zió fő előnye, hogy a 94 adatbázismotor 
natív támogatást ad az elemzőeszköz- 
nek, és ez nemcsák a feldolgozás gyor- 
saságában, banem a feldolgozásra szánt 
adatmennyiségben ís látványos eredmé- 
nyeket ígér. A párhuzamosság mellett a 
termék rendelkezik az összes kurrens 
modellezőeszközzel — döntési fákkal 
(elassification and  regression trees), 
neurális hálózatokkal, K-közép mód. 
szerrel, regressziós és klaszterezési al- 
gorimusokkal 


Enterprise Miner 


A Spex elemző cég szűkszavú, de annál 
velősebb honlapja a másik domináns 
szereplőnek számító SAS adatbányászati 
eszközeinek erősségét a következőkép- 
pen írja le: adatbázisokhoz történő köz- 
vetlen és natív hozzáférés (Oracle és a 
többi), kezdetleges hozzáférés különféle 
tranzakciós -endszerekhez (SAP, Baan 
és PeopleSoft), kapcsolat kampány- 
menedzsent- és más jellegű megoldá- 
sokkal. A kezdetleges hozzáférés a Spex 
megfogalmazásában nem pejoratív jel- 
legű: a legtöbb adatbányászati szoftver 
közvetlenül nem fér hozzá a tranzakciós 
rendszerek adataihoz, működésükhöz 
többnyire. operatív rendszerekből. ki. 
nyert, tisztított, rendezett és átszerkesz- 
tett adatok kellenek. és ezeket legtöbb- 
ször egy adattárház biztosítja. 

Az cszköz további előnyei közé tarto- 
zik a széles funkcionalítás. és a hozzá 
tartozó modellezőeszközök nagy válasz- 
téka. emellett a termék mellé gazdag do- 
kumentáció és igényes szakértői támo- 
gatás jár. Fontos megjegyezni, hogy a 
SAS terméke erős az adat-előkészítés- 
ben (szűrés, felügyelet és átalakítás), 
sokféle  adattípust támogat, valamint 
gazdag modellezőeszközzel  rendelke- 
zik. Az elemzők szerint a SAS terméke 
erős a megjelenítésben, a modellek ösz- 
szehasonlításában és a modellek és a 
változók adminisztrációjában. 

Hiányossága az elemzők szerint, hogy 
az Enterprise Miner nem ad csatlakozási 
felületet a többi eszköz felé, és a we- 
bes hozzáférés sem különösebben fejlett 
(a metandatokhoz nem lehet böngészőn 
keresztül hozzáférni), További korlát 
hogy az idősorelemzések külön progra- 
mozási munkát igényelnek. Összefogla- 
lójukban a Spex szakértői az Enterprise 
Miner terméket hiányosságai ellenére ís 
piacvezetőnek tartják rugalmassága. ro- 
bosztussága miatt. 
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Újfajta özönvíz fenyeget bennünket. A számítógépek képernyőiről 
ömlik ránk alattomban, s bájtok ezermilliárdjait zúdítja ránk. 

Úgy hívják: World Wide Web. Mikolás Zoltán arra keresi a választ, 
hogy mi marad örökül a következő generációknak. 


később a híres Massachusettsi M 
men, az MIT-n di 


hogy a növeke- 
tainStats szep: 


elynek számít 
is exponenciális. A Dc 
tember elején vil e 36 milliónál több bejeg; 
webhelyn 


£ és intézmény a web 
kinthetőbbé  tételén. Van 
útális árnak egy 
k keletkeznek 


azonban ennek a k; 


4 — ha nem milliói — vál- 


a tartalmuk. A kor techi 
sz igazodik a megjelenésük. 
— mint az a közelmúltban annyi 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 2001. OKTÓBER 2 


Mindez a fejlődés velejárója. Ugyan kit érdekel öt 
tíz száz év múlva, hogy milyenek voltak a kezdetek 
weblapja? — legyinthetnénk. Csakugyan? Az ókor 
büszkeségének számító alexandriai könyvtár tartalma 
ma aligha hajthatna gazdasági hasznot Mégse vonja 
kétségbe senki, bogy felbecsülhetetlen érték semmi. 
sült meg, amikor a Bibliotheca Alexandrina elpusztult 
a történelem viharaiban. Hogy mást ne mondjunk, 
Szophoklésznek hét darabja helyett 123 mesterművét 
játszhatnák a színházak. 

"És minden élőből, s minden testből, mindenből 
kettőt:kettőt vígy be a bárkába, hogy ve 
életben maradjanak. parancsolta az Úr 
mielőtt az özönvízet a Földre bocsátotta volna; a jám- 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


Idópont Webhelyek száma 
1993. június. 130 
1993. december 623 
1994, június 2738 
1994. december 10022 
1995. június 23500 
jj 1996. január 100000 


bor férfiú pedig ..mindent akképen cselekedék". Ennek 
köszönhetjük — legalábbis a Biblia szerint —, hogy ma 
18 örvendezhetünk a madarak dalának, a tücskök cir 
pelésének, megcsodálhajtuk a tigris csíkjait és a kí. 
gyók nesztelen siklását 

Vajon él-e köztünk egy modem Noé, aki arra érez 
elhivatottságot, hogy a web pihekönnyű, tiszavírág- 
életű bítcsipkéit mentse át a mindent elmosó zuhatag 
elől a következő nemzedékeknek? Szerencsére igen. 

, A bárka hossza háromszáz sing legyen, a szélessé 
ge ötven sing, és a magassága harminc sing. Ablakot 
csinálj a bárkára, és egy singnyire hagyd azt felülről; 
a bárka ajtaját pedig oldalt csináld; alsó, közép. és 
harmad-padlásúvá csináld azt" — hangzott volt az Úr 
szózata. 

Tizenkilencedik századi katonai erődítmény az egy- 
kor stratégiai fontosságú San Franciscó-i őböl partján, 
Bent, egy fal mentén nyolc méter hosszúságban, két 
méter magasságig, fekete polcrendszerbe ágyazva 
140 számítógép sorakozik. Így fest a digitális kor Noé. 
jának, Brewster Kahlénak a ,bárkája", az Internet 

Archívum (The Internet 


Szlovákia (.5k) 38988 
Románia (ro) 21177 
Ukrajna (.va, com.wa, .net.ua) 18 436 
Jugoszlávia (.c0.yu) 10038 
Szlovénia (sí) 9588 
Az internet Archívum állománya 
2001 márciusában 
Anyag Mennyiség Teljes 
li állományméret 
(terabájt 
Web(1996-tól) 4 milliárd lap 40 
—ezen belül 
2000-es 
amerikai 
Választás 200 millió lap 2 
Usenet 
1996-1998; 
2000- 16 millió üzenet 0.5 
!  Fülmarchívám 
1903-tól 
! 197349 360 tum 05 
! Arpanet 
. . dokumentumok 5 ezer lap 204 


Archive); eddig 43 terabájtnyi, egyébként pusztulásra 
ítélt digitális , lényt" fogadott be ide. Összehasonlítás 
sul: a világ legnagyobb könyvgyűjteménye, az ameri- 
kai Kongresszusi Könyvtár állománya nagyjából 17 
terabájtnak felel meg 
Egy átlagos weblap mindössze 75 napig él, másfe. 
lól a történelem folyamán soha nem volt olyan köny- 
nyű archiválni, mint most, az internet korában" — 
magyarázza Kahle, aki 1996 óta gyűjti a digitális em- 
 lékeket A világháló ,Jevéltárosa" a nyolcvanas évek- 
! ben a Thinking Machines szuperszámítógép-gyártó 
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cégnél kezdte pályafutását: eti akkoriban az egyik 
legnehezebb feladat a nagy áljományok kezelése valt 
Következő fontosabb munkája már a webbel kapcso 
latos: elsőként ten kísérletet a világhálón megjelen 
információ rendszetezésére, kerezhetővé, hoz. 
tóvé tételére. Ezt célzó WAIS (Wide Arca infor 
Server) rendszerét, illetve ezzel foglalk; 
WAIS nevű cégét 1995-ben több mint 15 m 
fért megyette az America Online. A k 
Kahic két projektet imdított el: az lmemet Arc 
És az Alexa névre hallgató . szupercookie 
az az Amazon com jóvoltából bó 26 
hozott a konyhára. Így a szarrverzseni m 
tan összpontosíthat újkori Noé-küldetésére. Min 


ó, azimén 
hó oils. 


Marylee Ashley, a washingtoni Kongresszusi Könyvtér 
rendszerfejlesztője 


tábtázatunkból kide 


teményének űsszetételét mutat 
rül, immár nemcsak online zz 
ket is őriz digitális formában 


filenc 


natban eltűnhet, anélkül hos 
lyan megörökítettük volta. maly 

Noha a weblapok beg! 
folyhat éjjel-nappal. 
amelyet csak ember oldhat meg. S 
nyéke nem a 
hosszú távon 
jöhet ez 
másolató(ka)t tárolni 
tett alkotásaink éppúgy 
kövekből, téglákból rakott mi 
kultúránk 
és múltból ránk maradt terméi 


reblyézése 


jócskán akad ol 


civilizációnk e: 


gépet, városképet, festményi. film; or me 
tathatjuk meg unokárnknak . még snkább ékonokáink 
nak. ha időben gondoskodunk 2 álásukról. Kö- 


vetésre méltó példája ennek a Xerox mábunk 
bejelentett Gutenberg, XXI 
keretében — a tervek s; 

a Thuróczi-krónikát teszik mi 
záférhetővé. Ugyanezzel az elj 
ban Rimbaud kéziratait. Ausztn: 
Gvutenberg-bibliát táplálták 
gépbe. 

Nemcsak virtuális. 


század 


enni kormány tás 


d mi: 


den] 


al Franciaország 


inek hoz 


zámító. 


hanem valósá: 
gos jelenünk digitáhs megörökítésé 
vel kapcsolatban ís ágazat kell tehát 
adnunk Kahlénak abban, hogy ez .a 
világ minden kormányának feladata; 
az egész emberiség ügye". 4 


—e 
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Száguldó múlt, 
döcögő jelen 


Valamikor a kilencvenes évek elején az informatikai szakembereknek elegük lett 


abból, ho; 


y legalább Bécsig, de sok. 


r jóval messzebb kellett elmenniü. 


zt érezték meg azok, akik ér- / 


tenek a kiállításszervezéshez 

szinte egy időben két rendez- 

vényt is útjára indítottak. Az 

első komoly kiállítás címét 
mindenképp a Compfair érdemli ki: ta- 
valy — a Software kiállítás jogutódjaként 
- immár a tizenharmadik alkalommal 
nyitotta meg kapuit. A Compfairt 1991 
ben követte a hasonló nevű bécsi ren- 
dezvény mintájára született Ifabo, ame- 
lyet egy osztrák-magyar vegyesvállalat 
rendezett 


Külön úton, de közel azonos 
eredménnyel 


Ami az eredményt illeti. az első 
néhány tapo urán 
mindkét vásár megtalálta a maga 
kiállító és vásártátogató közönségét, és 
éveken keresztűl jól meg is élt belőlük. 
A közönség hálás volt azért, hogy némi 
késéssel ugyan, de a korábbinál jóval ki- 
sebb költségek árán értesül az újdonsá- 
gokról, emellett egyre pontosabb keres- 
kedelmi információkkal is ellátták őket. 
Így aztán a kilencvenes évek közepére 
bekövetkezett az az állapot, amikor min- 
den. magára valamit ís adó cég vagy az 
egyik, vagy a másik, sőt akár mindkét 


év 


ózásai 


kiállításon is részt vett. Közben persze 
egyre erősödtek azok a hangok, amelyek 
kétségbe vonták ,egy ilyen kis ország- 
ban" a két vásár létjogosultságát. És jöt- 
tek a baljós előjelek. Az 1992-es Comp- 
fairról például már jó néhány nagy cég 
hiányzott. Ez azonban érdekes módon 
nem érintette a látogatószámot, és a kiál- 
lítók egy része még örült is annak, hogy 
a nagyok nem nyomják agyon az ő kis 
bemutatójukat; nem ismerték fel, hogy 
a kiállításra elsősorban a nagyok von- 


zották a látogatókat, akik aztán persze 
a kisebb kiállítókat is megnézték. Min- 
denesetre ma már megállapítható, hogy 
a fénykor 1991-1994 közé esett: egyre 
nőtt a kiállítások területe és szaporodott 
a jelenlévő vállalkozások száma is. 


Eldughatók-e az újdonságok? 


Az első igazi csapást" a hálózat, azaz 
az intemet mérte a kiállításokra. A ki- 
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lencvencs évek elején még minden vi- 
lágcég bátran megtehette (és meg is tet- 
te). hogy egy-egy újdonságot a követke- 
ző vásárig szigorú titokként rejtegetett. 
Ez a lehetőség a hálózat egyre gyorsabb 
terjedésével megszűnt: mindig volt vala- 
ki. aki kiszivárogtatta az addig titkosan 
kezelt információkat. 

Mindez Magyarországra is igaz volt: 
1992-1993-ban például egy új eszköz 
vagy program bejelentésének híre csak 
hetek alatt érkezett meg, és még akkor is 


dönthetett úgy a hazai képviselő, hogy 
kicsit vár még a magyarországi beje- 
lentéssel 

Miközben a hálózat világméretekben 
rontotta a különféle vásárok és kiállítá- 
sok esélyeit (akkoriban kezdett el halód- 
ni. majd szűnt meg rövid idő alatt a pári- 
zsi Sicob és a birminghami Which Com- 
Puter? Show), nálunk Magyarországon 
az egyébként örvendetes folyamat. a ke- 
reskedelem liberalizációja hatott negatí- 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


SZÁMÍTÁSTEOMNIKA 2001. OKTÖNEK 2 


van a kiállításokra. Addíg ugyanis, amíg 
egy terméket, vagy egy márka összes 
termékét tömegméretekben csak egy 
adott cég tudta behozni az országba, 
könnyen lehetett szabályozni az új vál. 
tozatok bejelentésének időpontját, Ez a 
lehetőség azonban abban a pillanatban 
megszűnt, mihelyt a gyártók — előbb 
csak titokban, majd egyre nyíltabban 

egyszerre tőbb cégen keresztül értékesi 
tették termékeiket, belső konkurenciát 
teremtve a forgalmazók között. Enől 
kezdve senki sem lehetett biztos abban, 
hogy konkurense nem előzi meg őt a 


A két folyamat egymást erősítette. 
olyannyira, hogy egyre többen tették fel 
maguknak a kérdést: Mi értelme van he- 
tekig készülni egy bemutatóra? Mi értel 
me van kivinni a vásárba milliós-tízmil 
liós eszközöket, és végül, de egyátalán 
nem utolsósorban, lekötni a munkatár- 
sak idejét egyébként értelmetlen lócso. 


! gással? Ezekre a kérdésekre egyre nehe 


zebb volt pozitív választ adni. 1995-96- 
tól aztán egyre többen gondolták úgy, 
hogy a v.isárt mellőzve más marketing 
eszközhöz kell nyúlniuk. 


Mi való egy vásárra? 


Eközben a világban, de Magyar- 
országon is, átalakult a kiállí- 
tások szerepe. Mindez nem érin: 
tette a kiállítók számát, annál 
inkább a kiállítások méretét 
Ugyanis egyre jobban háttérbe 
szorult a termékek iránti puszta 
kíváncsiság, a megoldásokat pe 
dig nem lehet kiállítási keretek között 
tanulmányozni. Arról nem is beszélve 
hogy a nagy üzletek egyre kevésbé múl 
nak hírtelen felbuzdulásokon és a vásári 
jelenléten; az aprómunka idejét éljük. 
azaz a show-elemekkel feldúsított be 
mutatók helyét a szakmai rendezvények 
vették, veszik át. 

Egyébként ez az a pont, ahol ketté kell 
választani az időközben egyre inkább a 
professzionális felhasználók felé kacsin: 
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gató Ifabo (2000-től Info) és a kisvállal 
kozásokra, illetve a lakossági piacra szá- 
mító Compfair sorsának vizsgálatát: fo. 
lyamatosnak . tekinthető . visszaszorulá. 
suk oka ugyanis különböző. 


Info: a közvetlen kapcsolatok 
áldozata 


A személytelen információáramlás — az- ) 


az a wcb elterjedése — a termékbemuta- 
tók visszaszorulásával, a személyes kon. 
taktusok igényének növekedése viszont 
a kisebb szakmai közönségnek szerve- 
zett zárt rendezvények szaporodásával 


A DEL PowerVault termékcsaládja teljes 
körű megoldást biztosít a hagyományos SCSI 
technológiától (DAS) a kis- és középvállalkozá- 
sok számára ajánlott, hálózatra kapcsolt NAS 
termékeken keresztűl a tipikusan nagyválla- 
lati, teljes adathálózati (SAN) megoldásokig. 
A minden elemükben hibatűrő DELL rendsze- 
rek maximális védelmet nyújtanak - kiemel- 
kedő átviteli sebesség mellett — a vállalati 
alkalmazások, információk számára. 

A DELL adattárolási megoldása az üzlet növe 
kedésével együtt dinamikusan, költséghaté- 
konyan bővíthetó 100 GB-tól 4.3 TB-ig, ezzel 
növelve az informatikai befektetések értékét 


Compag és a Microsoft a Compfiair mel- 
lett ís a végsőkig kitartott, hiszen üzletet 
hozott nekik, Ez az idő azonban a bevá. 
sárlóközpontokkal, a hirdetési újságok 
szaporodásával és persze az internet. 
hozzáférések növekvő számával elmúlt. 
lássuk be, könnyebb otthon, kényelmes 
körülmények között kiválasztani, hogy 
milyen gépre van szükségünk, mint 
nagy zajban, sok felesleges dolgot ke- 
rülgetve összeszedni az információkat 
(vagy egy részüket), s ennek alapján ! 
meghozni a jó döntést, hi 

Arról se feledkezzünk meg, hogy a 
Compfair, ha lehet, még jobban beszű- 


A HUMANSsoft Kft. széles körű témogatási 


rendszerrel — a díjtalan helyszíni konzultáció- 


szerviz szolgáltatásokig — segíti elő a vállalati 


tól kezdve a tesztlaboron át az emelt szintű 


Év Akiállítók száma — A látogatók száma igényeknek megfelelő informatikai háttér 
1988 110 25000 kiépítését. 

1989 130 37000 

1990 315 41000 További információ: 

1991 365 62000 űl orage.php 
1992 423 67000 Műszaki konzultációs lehetőség: 270-7660 
1993 344 75000 
1996 si me] HUMANSsoft Kft. 
1995 389 80000 1131 Budapest, Dolmány u. 12 
1996 456 72000 Telefon: 270-7600, fax: 270-7679 
1998 353 65000 E-mail: dellinfoghumansoft.hu 
1999 218 40000 
2000 160 25000 


sújtotta az Infót. Tény, hogy a korábbi 
négyzetméterszám és a kiállítói létszám 
megtartása érdekében a rendezők elvte- 
len. kompromisszumot kötöttek: olyan 
kiállítókat ís beengedtek a rendezvény- 
re, akiknek ott egyébként semmi keres- 
nivalójuk sem lett volna. 

Így jelenhettek meg például a használt- 
tép-árusok: tőlük minden számítógép- / 
gyártónak lúdbőrös lett a háta, hiszen / 
rontották az üzletet. Sokan idegesek vol- 
tak attól is, hogy az állandó hangzavar 
miatt egyetlen értelmes mondatot sem / 
lehetett beszélni senkivel. 

Száz szónak is egy a vége: nem sike- 
rült exkluzív találkozóhellyé varázsolni 
az Infót, másra pedig nem volt igény. 
Így aztán idén tavasszal egy félpavi. 
lonnyi kiábrándult és elkeseredett kiállí- 
tó nézte egymást; egymást, mert lároga- / 
tó nem nagyon akadt 


Compfair: a boltok és 
a szürkepiac árnyékában 


Éveken keresztül arról beszélt a szakma, 
milyen jó ís volna, ha bekövetkezne az 
informatika társadalmasítása. Ami meg- 
történt — csak most már senki sem örül 
neki. Régen ugyanis a látogatók elsősor- 
ban tájékozódni mentek ki az őszi vásár- 
ra: ott próbálták eldönteni, hogy induló 
vagy működő kisvállalkozásukhoz, eset- 
leg gyerekeik igényeinek kielégítésére 
milyen gépet vegyenek. Így aztán nem 
véletlen, hogy a hazai PC-piacot vezető 


! magát" 


kült, mint a tavaszi kiállítás: még a vá- 
sárrendezők és a Hungexpo (mint pavi. 
lontulajdonos) közötti ellentétek sem in- 
dokolják, hogy idén, sok-sok év után, 
nem a vásárvárosban, hanem az SAP- 
rendezvénycsarmokban találkozhatnak a 
kiállítók és a látogatók. 


Kiskiállítások, változó sikerrel 


Végül néhány szóban érdemes megemlí- 
teni a kisebb kiállításokat is. Szomorú, ! 
hogy rövid fennállás után megszűnt a 
miskolci MicroCAD, hiszen gyakorlati- 
lag ez volt az egyetlen vidéki kiállítás. 

Ezzel szemben viszonylag ,jól érzi 
a Congress által szervezett or- 
vostechnológiai, banki és automatizálási 
szakkiállítás-hármas, ám ezek elsősor- 
ban pincvezérelt bemutatók: így például 
a Banktech azokban az években ment 
jól, amikor a szakma nagyberuházások; 
ra készült 

A felvázolt kép nem túl rózsás. A 
rozat következő részei. 
ben a különböző szerep- 
lők véleményének bemu- 
tatásával próbáljuk meg- 
válaszolni az alapkérdést 
mi a baj a vásárokkal? 
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P Ld . I VA E d 
Kaliforniai rémálom 
Amikor az Egyesült Államok elkezdte kibocsátani 


a H-IB vízumokat, az illetékesek úgy gondolták, 
hogy mindenki jól jár. 


anapság nem ritka jelen- 
ség a Szilícium-völgy- 
ben, hogy egymás után 
mondanak fel azoknak a 
fiatal indiai  programo- 
zóknak, akik az elmúlt egy-másfél év- 
ben érkeztek kisegíteni munkaerőgond- 
jaiból az amerikai számítástechnikai 
ipart. Az évi 55 ezer dolláros fizetés és a 
további lehetőségek megcsillantása igen 


vonzónak bizonyult, s sokan berendez- ! 


kedtek: lakást béreltek, kocsit vettek, át- 
vitték a családot, Az elbocsátás hideg 
zuhanyként érte, és addigi, viszonylag 
kényelmes életük feladására kény í- 
tette őket. 

Az amerikai gazdaság megtorpanása, 
az informatikai beruházások visszafogá- 
sa, a számítástechnikai cégek bevételé- 
nek, profitjának alapos megcsappanása 
s az ezek nyomában járó elbocsátások 
nemcsak pénzügyi nehézségek elé állí- 
tortak sok H-IB vízumos 
hanem bizonytalanságba is taszították 
őket. Nem világos ugyan- 
is, hogy munkanélküliként 
vajon meddig maradhatnak 
az Egyesült Államokban, 
vagy hogy sikerül-e nagy 
hírtelen állást találniuk az 
egyre szűkülő munkaerő- 
piacon. A bizonytalanság 
abból fakad, hogy még az 
amerikai bevándorlási hi- 
vatal sem számolt munka- 
nélküliséggel azok között 
a vendégmunkások között, 
akiket éppen a munkaerő- 
hiány enyhítésére vittek az országba — 
teszi világossá a Far Eastern Economic 
Review. A kormány mindenesetre új sza- 
bályok kidolgozásába kezdett az elbo- 
Csátott csúcstechnológiai alkalmazottak 
helyzetének tisztázására. 


Közben a foglalkoztatási rendszer bí- 
rálói több sarkalatos változást követelnek, 
hogy a kapukon kívülre került progra- 
mozóknak nagyobb szabadságuk legyen 
az Egyesült Államok munkaerőpiacán. 
Némelyek Kanadát hozzák fel példa- 
ként: ott a csúcstechnológiai szakértők 
Sokkal könnyebben kaphatnak letelepe- 
dési engedélyt. 

Az elmúlt év második felében olyan 
nagy volt az igény a szakképzett ázsiai 
csúcstechnológiai munkaerő iránt, hogy 
az amerikai nagyvállalatok rábeszélésé- 
re a Kongresszus 115 ezerről 195 ezerre 
növelte a külön ennek a munkaerőnek az 
imponjára kiadható H-IB vízumok szá- 
mát. Az Egyesült Államokban dolgozó 
nagyjából 425 ezer H-I1B-dolgozónak 
megközelítőleg fele Indiából és Kínából 
érkezett. 

Az idei év elején azonban folytatódott 
a Nasdag mélyrepülése. Nagyon sok 
dotcom-cég elpárolgott, mintha sohasem 
lett volna, az informatikai beruházások- 
ra szánt források gyorsan 
apadni kezdtek, a Szilí- 
cium-völgy legnagyobb cé- 
geci pedig ezres nagyság 
rendű elbocsátásokat jelen- 
tettek be. 

Azok között, akiket az 
informatikai ipar stagná- 
lása a legérzékenyebben 
érintett, ott vannak a mun- 
kaközvetítő. ügynökségek 
is. Lényegében ezek a cé- 
gek szerezték meg a ví- 
zumokat, szerződtek le a 
munkavállalóval. s később speciális pro- 
jektekre kiközvetítették a technológiai 
vállalatoknak. Nem ritka az olyan űgy- 
nökség, amelynek az egy évvel korábbi- 
hoz képest negyedével csökkent a bevé- ! 
tele. Az ügyfelek alacsonyabb , bérleti ! 


SZÁMÍTASTEOMNIKA 7901. OCTOBER 2. 


díjat" követeltek, ám az amerikai törvé. 
nyek tiltják a H-IB-dolgozók fizetésé. 
nek csökkentését. Ilyenkor két dolgot te- 
het a munkaközvetítő: vagy hazaküldi a 
Programozót, hogy az otthon várjon ki 
egy kedvezőbb alkalmat, vagy pedig fel- 
"mond neki, ha az már egy hónapig , ült a 
Padon", azaz fizetést kapott, de nem dol- 
.gozott semmilyen projekten. 

Természetesen nem minden H-IB ví- 
zumtulajdonos esett áldozatul a gazda- 
sági megtorpanásnak, A legtöbbjük fo- 
lyamatosan dolgozik, főként olyan veze- 
tő cégekben, mint például az Intel. A 
nagy tapasztalatot és különleges tudást 
szerzett, s mégis elbocsátott munkavál- 
lalók pedig még mindig találnak nekik 
megfelelő munkát. Az elküldött progra- 
mozók mindent elkövetnek, hogy az 
Egyesült Államokban maradhassanak. 

Nem lenne olyan kétségbeejtő a do- 
log, ha az elbocsátott dolgozók legalább 
tisztában lennének helyzetükkel, csak- 
hogy azt mindenki másképpen ítéli meg. 
A bevándorlási hivatal szóvivője szerint 
a kormány tudatában van a helyzet ku- 
szaságának, s dolgozik a probléma ..le- 
hető legnagyvonalúbb" megoldásán. Ma 
annak az elbocsátott H-IB-dolgozónak, 
aki alkalmazó cége támogatásával jutott 
vízumhoz, el kell hagynia az Államokat, 
S a határokon kívülről kell ismét kérvé- 
nyeznie a munkavállalást — hacsak nem 
tudja bizonyítani, hogy rendkívüli kö- 
rülmények" folytán veszítette el állását. 
A szóvivő szerint a sommásan elbocsá- 
tott programozók némelyike el tudta fo- 
gadtatni a bevándorlási hivatallal, hogy 
menesztése rendkívüli körülmény kő- 
vetkezménye, de így is csak a kormány 
jóváhagyásával juthat új munkához, a 
jóváhagyást megszerezni pedig jó né- 
hány hónapba is beletelhet, 

Elemzők szerint nem lett volna semmi 
ilyesfajta kavarodás, ha a szakképzett 
dolgozók közvetlenül a hatóságokhoz 
fordulhattak volna munkavállalási vízu- 
mért, s nem vállalati támogatókon ke- 
resztül kell az óhajtott engedélyhez jut- 
niuk. Az is a vállalati támogatók ellen 
szól, hogy ha a munkavállalási vízum és 


] az azt rendszerint követő letelepedési 


engedély céghez kapcsolódik, az alkal- 
mat teremt a kizsákmányolásra. 

Jó néhány példa azt mutatja, hogy a 
munkavállalókat közvetítő személyzeti 
tanácsadó cégek önkényesen csökkentik 
dolgozóik bérét, ha keményebb idők kö- 
szöntenek az iparra. A bevándorlási hí- 
vatal szakértői azonban azt is elismerik, 
hogy a H-IB-alkalmazottak általában 
véve ís kevesebb pénzt kapnak. mint 
amerikai kollégáik — ez pedig, ugyebár, 
törvénybe ütközik. 
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PSA - "When is your point of change? 


Changepoint: az emberek, a projektek és 
az anyagi eszközök hatékony menedzsmentje 


AZ Eürmep Magyarország ML. bemutatja 2 világ jelen pálanatban legítegrárabb PSA megoldását, a karát 
Changepoint nevű szoftvert 

A Professional Senácés Automabon egy új szottverkztegóra és trend is egyben, mely a Szolgáttatás kinytási 
iendszerek automatizálására vonatkozik kö 


endezvényünkre várjuk az informatikai és tanácsadó cégeket vatalztot belső IT résztegenes tépvesőt 
brújekt irodák vezetőt. valam pröjek alapon múkbdó szervezetek rinytot 


Fióadök Steve Beaumont PSA tanácsadó (Nagy-Brítanara . Ckangeport 
£-Growp szaktanácsadói 


Időpont. 2001. október 9. 
Helyszín. Coriathia Agutncum Hole! (ker. Ampád tejeőelem utja 94 ) 


A konferencia tértésmentes. 
Mivel a rendezvényre való belépés! csak a regisztrált jelentkezőknek tudjuk lehetővé tennl. vatamennyi 
érdeklódól kérünk, hogy részvétet szándékát jelezze felni október 5-9 
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Számítástechnikai cég 
SZOFTVERFEJLESZTŐI MUNKAKÖR 
betöltésére programozási gyakorlattal rendelkező 

munkatársakat keres. 


Elvárásaink: 
5 MS Visual C4-4 (MFC) fejlesztői nyelv ismerete 


(a COMJCOM technológiában való jártasság előny), 
§ MS SOL programozási gyakorlat és Visual Basic fejlesztői nyelv ismerete 
s HTML, ASP, VbScript, JavaScript és egy fejlesztői nyelv (Visual Basic, VC) 
ismerete (előny az XML-, SOL-, MS Transaction Server-ismeret) 


" Java nyelv ismerete 


Fényképes. magyar nyelvű önéletrajzot és motivációs levelet Szoftver 2000 jeligére 


a kiadó címére kérjük elküldeni 


BETEKINTHET LAPJAINKBA 


B4 MicgoreEsr 


, - dák 5. zén 
et magva ubeses 


Rá TÖMAL BUSI SB, COMM UNOCA PEN 
Magyar Microtest Distributor 


KABUCO Kft. 1035 Budapest, Raktár u. 39-41. (V.MI. fsz. 45. Tel.: 436-0T30 Fr 436-0749 


(DuPont Eurosprint) 


n]!g 


1065 Budapest. 
Révay u. 10. 


Telefon- 474-8854 
Telefax: 269-5676 


nneles 
eld Magnascan 280 I dobszkenner), Nyítvatartási idő 
hétfőtől pentekig 


8.00-tól 22.00-g 


Továbbá vállalunk 
teljes nyomdai kivitelezést is! 


Anyagot e-mailben is elfogadunk! 


movex 


Vállalatírányítás kicsiknek és nagyoknak 


movex! 
RoadShawj 


2001. októt 


Budapest 2001. okt 


Várjuk jelentkezését! Intormáci 


Mozgásban az üzlet 


GALUS 


IDG 


Ke Gompag-inrei 
megál 9-—Intel 


Mindent az informatikáról... 


: külsővel, 


Most érdemes előfizetnie! HGEZ TS EE ASE zet Vege sae mgbázo ár reza toth szrrkááz Ta; s atátől 


; OMPUTERWORLD 
Több mint 1 millió forint érté- ő ÍTÓ dH, ű. 


kü ajándékot nyerhet! Fizessen 
cs K- Előtizetéssel megrendelem a 
elő vagy hosszabbítsa meg szer- : Számítástechnika 


ződését 2001. november 30-ig! : nemzetközi informatika hetilapot ( — ) példányban, 
Előfizetőink között 1 db Delt : I egy éve: 12 000 forintért 
p3 C] tét évre: 6000 forintért 


Latítude C600-as notebookot 
sorsolunk ki, valamint S5db 1 Név űntézmény neve; Cölgyeen 


Ericsson R380s készüléket öt 


Pannon Praktikum kártyával 
A CW.SZT ONLINE használatához kérjük az alábbi sorokat is kitölteni: 
!  USERNAME: BÁNTS 


— A megrendelőlapot az alábbi címre kérjük visszaküldeni; 
IDG 1374 Budapest 5. Pt: 578. Fax 269.5676 


 Lépéselőny 


Sokat hallani víziókról. A HP-Compag fúzió kapcsán 
pedig még inkább az érdeklődés előterébe kerül 


az akvizíciót követően domináns 


A HP váltc 


jövőkép. 


ta. Pesti Istvánnal, a HP Magyarország 


ügyvezetőjével beszélgettünk. 


2 üzenet egyaránt szól az 
üzleti és a magánszférá. 
nak, s azt fogalmazza meg. 
hogy milyen eszközökkel 
képes a HP cégünk üzlet 

menetét hatékonyabbá, személyes éle 

tünket pedig új élményekben gazdagab. 
bá tenni. S mindezt intemetes technoló: 
giákkal, magának az intemetnek a fel 
használásával. Pesti István arra is felhív 
ja a figyelmet, hogy nem az intemet, ha 


nem , csupán" a dotcomok diadalmenete 
ért véget: az internetkorszak tovább tart 

s sebessége alkalmazkodik az emberi 
adaptációhoz. $ ebben a korszakban a 
HP szerint három alappillérre van szűk. 
ség; bemeneti-kimeneti eszközökre, al 
kalmazást futtató környezetre (vagyis 
mindig működő alap-inírastruktúrára), 
valamint. olyan alkalmazásokra. 
lyek ezeken a kiszolgálókon futnak. 

Bemeneti-kimeneti eszközök, alapinf- 


ame: 


rastruktúra, e-services. A HP mind a há- 
rom stratégiai területen piacvezető pozi 
ciót akar szerezni, ráadásul az ezek kö. 
zöni szinergiákat is biztosítani akarja. 
Ami a bemeneti-kímeneti eszközöket 


illeti, már most ís több területen piac 
vezető, például a nyomtalóknál és a 
szkennereknél, Előkelő helyen áll a PC-k 
piacán, és az elsők között szerepel a di 
ális kamerák és palmtopok világába 
A cégegyesülés pedig további pozíciója 
vítást ígér: az új HP — a két cég eddigi 
eredményei alapján — minden egyes te. 
rületen piacvezető lesz. 

Az e-services piacára a HP már je 
lenleg is a negyedik generációs internet 
infrastruktúra követelményeinek megfe 


lelő termékeket és szolgáltatásokat kí. 
nálja. Így például az OpenView hálózat. 
menedzsment-szoftverrel 70 százalékos 
piaci részesedést mondhat magának. § 
az e-szolgáltatási stratégiához illeszki 


Új lehetőségek a Unixnak 


Mit jelent a Unix operációs rendszemek, 
a HP/UX-nak az Itanium 
jelenése? Erről kérdeztük 
Kósa Barnát, a Hewlett-Packard IT-meg. 
oldásokért felelős vezetőjét Egy időben 
a sajtóban, az elemzésekben időről időre 
felbukkantak a Unix halálát jósló jöven 
dölések, ez ma már a Linuxnak a 32 bi 
tes Intel-platformon való terjedését lát 
va senkinek sem jut az eszébe. A nagy 
rendelkezésre állású, kritikus működési 
környezetekben mindig meghatározó volt 
a Unix, ezek az általában RISC-platfor: 
mok azonban sok vállalat számára meg 
lehetősen drágának bizonyultak. Ameny 


nyiben az Itani 
kiszolgálóplatform beváltja a hoz 
zött reményeket 


m, mint jóval olcsóbb 


á fű 


akkor a kisebb cége 
számára ís elérhetővé válnak a HP/UX 
előnyei. Hosszú távon a Hewlett-Packard 
az egységes TA-64 hardverplatformra akar 
támaszkodni, és erre háromféle operá 
ciós rendszert kínál, HP/UX-ot, Linuxot 
és Windowst 

Egy platformváltás a leggondosabb 
tervezés és maximális szállítói tám 
tás mellett ís okozhat gondot az ügyfél 
nek. Ezért a HP egy többéves átmeneti 
periódust kínál ügyfeleinek, és ezalatt 
(Folytatás a II. oldalon) 


WWW.SZAMITASTECHNIKA.HU xv 


Pesti istván: Ipari szabványos, nyitott rendsze- 
reket vásároljanak 


dik a Netaction szoftvercsalád, amely az 
alkalmazások közti kommunikációt se 
gíti. vagyis lehetővé teszi, hogy az operá. 
ciós rendszemél eggyel magasabb szín 
ten tudjanak kommunikálni a szolgál 
tatások. Ebbe a termékkörbe tartozik az 
OpenCall szoftver is. 
kommunikációs 


amely több tele 
termék alapszoftvere 
s mint ilyen, 


ként ismert, piacvezető. 
Pesti István hangsúlyozta, hogy ez az a 
terület, ahol a HP cégfelvásárlásokba is 
kezdett. Megvették a Bluestone-t, amely 
alkalmazásszerver-megoldással 
totta a termékpontfóhót, a Dasel fel 
vásárlása révén pedig olyan szoftverrel 
gazdagodott a HP. amely papír a 
több bemenctű üzleti folyamatok me: 
ázselt 


összerendezését,  kinyomt: 
teszi lehetővé, Ez utóbbi szoftver akár a. 
elektronikus kormányzati portál kulcs. 
eleme is lehet. 


A stratégia alapinfrastruktúra-kompo. 
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nenseként be 


zolgálók csalác 
Ez az 
SAPL 


sik titka, hogy 
szerek fut 


Dome párhuzam 
Lim 
S ezt a koncepx 
második g 


ot és 64 bi 


rációs b 


ral ís meg tudják valósíta: 


Az Itanium proces és a Super 


költségnek 

HP/Unix kiszolgálók a következi 
nerációs Itanium proce a 
elhetők. csökkenni fog a szerverek költ 
sége. S ez ígaz a SupcrDonme-nál kise 
HP PA-RISC proccsszorral szállít 


ek ese 


ben is. [ 
ebbe 
niumos HP szerver 


most 


mál" HP/Unix kisz 
lezve: a Hewlett-P; atja 
vevőkn 


szabványos, 
roljanak. 4 


nyitoet n 


Egyesített képességek 


Mostanra két szempontból, két irányból 
vált szükségessé egy új, 64 bites mikro- 


egyrészt az ed. 
rok teljesít 
ményének növelése indokolta, másré 
a középkategót in 

az eddigi RISC processzorok helyett — ís 


processzor megjelenése. E 
digi 32 bites Intel process; 


ájú kiszolgálók pia 


új processzorra volt szükség. Ez utóbbi 
érdekében a Hewlett-Packard összefo. 
ott az Intellel. hogy az eddigi szuper 
skalár RISC processzorainak helyébe 
egy új központi egységet hozzanak létre. 


Egyszerre, egyetlen új processzorral ol 
dották meg a két feladatot, tehát a két 
irányvonal — az eddigi Intel és a PA 


sdbao e veesmszkabeyee ő meráoszsírméző - Felelős szerkesztő: -Sztabig Andrez 
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RISC proccs 
találk. 1. 


nyeit szolgál sebb ha 
verplatfo. felé mutat. Az ta 
nium maga alád el 


nt például a Pentium 
erved kódnéven fejle 
most. (A ki 
McKinlcy 
vóre. re várható 
Minden szempontból előrelépést je 
Itanium megjelenése mindkét te. 


rületen. A 64 bitesség nagy mennyiségű 


Folytatás az V. oktai 


ügyvezetője 


a 


Aki az Intel és a Hewlett-Packard által 
közösen fejlesztett 64 bites Itanium pro- 
cesszorra helyezi szoftverplatformjait, 
az a jövő technológiáját választja. Ezt 
igazolja az is, hogy mára már számos je. 
lentős informatikai gyártó az Itanium- 
ra alapozza hardverstratégiáját — vázolja 
fel a processzorcsalád üzleti jövőképét 
Csepura György. a HP Magyárorsz: 
kereskedelmi igazgatója. 

Azok a vállalatok, amelyek a jövőbeni 
szerverkonszolidációt tartják szem előtt, 
az Itanium révén már most elkezdhetik 
az általuk használt programok futási kör- 
nyezetének egyszerűsítését. Így folya- 
matossá és minden fázisában ellenő 
herővé válik az áttérés a konszolidációt 
jelentő új hardverplatformra, és a ké: 
biek során jelentős költségeket lehet meg- 
takarítani. Ahol a szerverkonszolidáció 
még nem indokolt, de több operációs 
rendszert használnak, a Unix, a Linux és 
az MS Windows futtatására egyaránt ké- 
Tanium alapú szerverek ideális meg. 
oldást jelentenek. 

Az Itaniumon — a lebegőpontos szá- 
mítások gyorsabbá válásának okán — sok- 
kal jobban ki lehet használni a biztonság: 
technikai funkciókat. Az elsősorban a 
párhuzamos műveletek gyors végrehajt 


Csepura György: A jövő technológtáját választja 


párját ritkító teljesítmény 


i mérce az 


Hat -t 


A bp ki 


sebességű hálózosi készülék 


Tökéletesen ötvöződik barne a rugalmasság, a sebesség és 


ez egyszerű hosználat, amelyek 


odai termelékenységben 


tserjet 9000 az internetre felkészet nyomáatók új 
generóciójába tortozik, és a lehető legsokoldalibb és nagy 


különtélébb dokumentumok előőlítósára. 


ITANIUM 


Kirepültek az első fecskék. : Új lehetőségek a Unixnak 


hatóságával jelentősen megnövelt telje: 
sítmény pedig új lehetőségeket nyit az 
adatbázis-kezelés területén, Előny még 
4 64 bítes processzort először alkalmazó 
Microsoft-felhasználók. számára, hogy 
az htaniummal megszűnik a korábban ! 
használatos 32 bítes környezet 2 giga- ] 
bájtos memóriacímzési korlátja. 

Mindezek alapján Csepura György 4l- 
ítja, hogy az Itánium ipari szabvánnyá 
válik, s ez a vevők számára további jelen- 
tős előnyöket rejt magában. Például a 
független szoftverszállítók kiemelt figyel- 
met fordítanak arra, hogy termékeik fut- 
hassanak az Itanium-platformon, így ezek 
értelemszerűen a felhasználóknál is ha- 
marabb jelennek meg. 

A HP jelenleg már három, Ianiummal 
szerelt számítógéptípust ís szállít: egy ! 
kétprocesszoros munkaállomást, egy ! 
négyprocesszoros, ,alsó középkategó. 
riás" szervert és egy tizenhat processzo- ! 
ros, , felső középkategóriás" kiszol, 
A kétprocesszoros gépet értelemszerűen 
azoknak kínálja a HP, akiknél a felhasz- 
nálás jellege megkívánja munkaállomás / 
használatát, legyen szó fejlesztésről, mér- 
nöki tervezésről vagy Linux alapú ani 
mációs alkalmazásokról. A négypro- 
cesszoros kiszolgáló — már csak jobb 
biztonsági funkciói révén is — kiválóan 
alkalmas webszervernek, a tizenhat pro- 
cesszoros gép pedig leginkább nagyobb 
adatbázisok kezelésére használatos, pél- 
dául a távközlési szektorban. 

Miután a három operációs rendszeren 
futó valamennyi alkalmazás közös alap- ! 
ra helyezhető, így már csak a nagy gyár 
tási volumen alapján is igen kedvező 
árfekvésű szervercsalád jelenik meg. A 
HP hároméves, euróban számolva nul- 
laszázalékos kamatozású hítelkonstruk. 
cióval támogatja itaniumos gépeinek ér- 
tékesítését, illetve további jelentős ár- 
kedvezményt nyújt azok számára, akik 
elsőként választják az új platformot. 9 


révén alknlmassá vélik a 


(Folytatás az I. oldalról) 

választhatnak PA-RISC- és ltanium-plat- 
formot ís, A PA-RISC gépek 
már jó ideje fel vannak készítve az Ita- 
niumra való átállásra, mindössze alapla: 
Pot és processzort kell cserélni bennük. 
Az átmeneti periódus végét a HP nem 
határozta meg, addig fejlesztik és gyárt 
ják a PA-RISC processzorokat, amíg a 
Piac igényli. 

A PA-RISC-Itanium migráció kulcs- 
eleme az Arics névre hallgató, dinami- 
kus kődfordító szoftver. A PA-RISC és 
az Itanium processzor binárisan nem 
kompatibilis egymással, így a PA-RISC 
ma körülbelül 16 ezresre tehető szoft. 
verbázisa nem használható az [taniu- 
mon. Ezt hidalja át az Aries, amely futás 
közben fordítja át a bináris PA-RISC- 
kódot Itanium-kóddá. 

A HPJ/UX operációs rendszert, amely 
ma a Ili verziónál tart, háromféle cso- 
magban kínálja a HP. Az alapváltozat, az 
Intemet HP/UX tartalmazza a rendszer- 
működéshez szükséges részeket, vala- 
mint a szokásos Unix fejlesztőeszközöket 
és segédprogramokat korlátlan számú 
felhasználói licenccel. Nevének megfe- 
lelően biztosítja az internet kihasználá- 
sához szükséges alkalmazásokat. Közéjük 
tartozik a webkiszolgáló, a virtuális Java 
gép, az LDAP-kompatibílis iPlanet cím- 
tár, a levelezőkiszolgáló, valamint az 
elektronikus kereskedelmi szolgáltatá- 
sokat támogató E-speak. 

A második változat a nagyvállalatok- 
nak szánt Enterprise HP/UX. Ez az alap- 
csomagon kívül olyan eszközöket tartal- 
maz, amelyek növelik a skálázhatóságot, 
a megbízhatóságot, illetve nagyvállalati 
környezetben hasznosak. Az előbbiek kö. 
zé tartozik a híbatúró OnlincJFS (Jour- 
nal FileSystem): naplózza az állomány- 
rendszerrel kapcsolatos műveleteket és 
hiba esetén képes visszaállítani a koráb. 
bi, hibamentes állapotát. 


ébként / 
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Kósa Barna: Nyilt forráskódú és szinte ingyenes 


A harmadik, a Mission Critical HP/UX. 
változat az első kettő eszközein túl a mű. 
ködéskritikus, fürtözőtt környezetet tá- 

! mogató modulokkal egészül ki. 

] A támogatott operációsrendszer-hár: 
masban a HP/UX és a Linux nem kon; 
kurense-e egymásnak, kérdeztük Kósa 
Barnát. Bizonyos piaci szegmensben 

! igen— hangzott a válasz —, és ítt nyilván 
át is fogja venni a helyét. Ugyanakkor a 

! HP/UX több alkalmazást is, például az 

] Apachet vagy a Sambát is átvette a Lí- 

] muxtól. Ez évtől Linux API is ván a 
HP/UX-ban, vagyis a Linuxra készült 

) alkalmazások optimalizálhatók a HP/UX 
alatti működésre. 

Hosszú távon — vélekedett Kósa Bar 
na — a Linux és a nyílt forráskód mellett 
hitet tett közösség átalakítja az operú 
ciós rendszerek piacát. Az alapfunkciókat 

! biztosító rendszer nyílt forráskódú lesz, 
és ennek megfelelően szinte ingyenes. 9 


" S0lap/perc nyomtatási sebesség 
5 300000 oldalas terhelhetőség 
2 gyors felodatfeldolgozás: 
300 MHz-es processzor, 
64 MB RAM alapmemória 
5 távoli nyomtatókezelés 
s egy év helyszíni alapgarancia 
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Hogy látja a Microsoft? 


Mekkora jelentőséget tulajdonít az Ia 
nium-platformnak a Microsoft, és mit vár 
tóle? — erről kérdeztük Horváth Tamást, 
a Microsoft Magyarország rendszermér. 
nökét. Az Intel IA-64 architektúra nyil; 
vánvalóan a teljesítménye miatt fontos a 
Microsoft számára. A 32 bites Windows 
2000 és SOL Server 2000-platform első 
helyet érdemelt ki a legfontosabb ipar: 
ági teljesítményteszteken: TPC-C, SAP 
R/3 Retail modul, PeopleSoft, 1.D. Ed. 
wards stb, A 32 utas Intel alapú rendsze. 
rek megjelenésének köszönhető. hogy 
nem fürtözött, egygépes környezetben a 
Windows 2000 Datacenter/SOL Server 
2000 páros kiemelkedő teljesítményt 
mutatott az SAP R/3 SD modul tesztjén. 

A 64 bites architektúrától várható, 


És a Linux? 


Az Itanium révén a Linux megerősíti 
majd pozícióját a kiszolgálók középső 


és felső szegmensében, vélekedett Szent. 
iványi Gábor, aki a S 
hivatalos magyarországi képviselője. A 
Linux a 32 bites Intel-platformon szűle; 
tett, és jóllehet több disztribúciónak van 
más architektűrán futó változ: 
Linux erősen kötődik ehhez a platform 
hoz. Ennek megfelelően az üzleti mo. 
dell szerinti három kiszolgálószegmens 
közül az alsóban rendelkezik mérhető ré 
Az IA-64 architektúra első 
képviselőjével, az Itaniummal az Intel 
kimondottan a középső és a felső szeg 
menst célozza meg. így lehetőség; 
Linux térnyerésére ezeken a területeken. 
Az Intel az Itanium fejlesztésének a kez 
detétől komolyan vette a Linuxot, és 
minden olyan információt megadott a 
Línux-közösségnek, amelyre a szoltver 
fejlesztőknek csak szükségük volt. En 
nek ís köszönhető, 


disztribúció 


szesedéssel, 


ada 


hogy a processzor 
bejelentésekor több disztribúció — így a 
SuSE ís — már rendelkezett kész, 64 bí 
tes Línux-változattal, Elkészültek a nyílt 
forráskódú 64 bites fejlesztőeszközök is, 
így mincs akadáli z alkalmazások át 
ülretésének az új platformra. Ez az al 
kalmazások zöménél a következő 5-6 
hónap alatt megtörténik. Erre azért van 
szükség, mert jóllehet az Itanium kom 
Patibilis a korábbi, 32 bítes alkalmazá 
sokkal, maximális teljesítményét a 64 
bítes kódra optimalizált szoftverekkel 
hozza. Szentíványi CGábar hangsúlyozta: 
ahogy az Itanium ís az első generációja 
az 1A.64 platformnak, és várhatóan még 
sokat finomít rajta az Intel, a mai 64 bi 
tes Linux-változatok ís fejlődnek még a 
következő verzióik során, egyre jobban 
kihasználva az új platform nyújtotta le 
hetőségeket. §g 


hogy túl lehet szárnyalni ezeket az ered. 

ményeket, A nagyobb hardvenszállítók- 
tól már most elérhető a Microsoft Itaniu. 

mot támogató, 64 bítes Windowx 2000 
Advanced Server Limited Edition kiszol 

gálóoldali operációs rendszere, október 
25461 pedig kapható a Windows XP 
munkaállomás 64 bites változata is. Az 
Itanium sikere azonban a 6á bites, az új 
platformra optimalizált alkalmazásoktól 
függ. Ezen a téren a Microsoft előnyő. 

sebb helyzetben van a többi IA-64 rend. 

szerplatformmal szemben, a 64 bites 
Windowsra jelenleg több mint 300 al- 
kalmazás migrációja folyik olyan jelen. 

tós gyártóknál, mint a CA, az IBM, a 
J.D. Edwards, a Ncei0, az $AP, a SAS 
És a Veritas, A Microsoft a 64 bítes SOL 
Server 2000 megjelenését a Windows 
Net Serverrel együtt a jövő év tavaszára 
ígéri. Ennek a Windows 2000 Server 
követő, új kiszolgálóoldali operációs 
rendszerek természetesen szintén lesz 
64 bites változata. Ami pedig a fejlesz. 

tőcszközöket illeti, már most elérhető a 
Visual Studio 6-ot kiegészítő 64 bítes 
eszközkészlet a Platform SDK-ban. § 
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Használt notebookját emelt 
úton beszámítjuk ha nálunk 
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Mit vár az SAP? 


Az SAP mint független szoftvercég ter 
mészetesen nem ajánlhat ügyfeleinek 
semmilyen hardven, mindazonáltal kí. 
váncsian várja az IA-64-es architektúra 
Piaci fogadtatását — válaszolta kérdésünk 

re Selmeczi Artila, az SAP Magyaror 
szág szakértője. Kétségtelen, hoz 
bites rendszer technikai korlátai közül 
többet feloldottak — így például a me 

móriakezelését. Ugyanakkor azonban a 
McKinley előtt nem számíthatunk $AP. 

installációkra, mivel a processzor EPIC 
architektúrája mian fejle  fordítókra 
van szükség, hogy ki tudjuk használni a 
teljesítményét. A fordítás optimalizálá. 

sához - amire egy ilyen fordítónak vál 

lalkoznia kell — heurisztika alkalmazása 
szükséges, ehhez viszont teszteredmé- 
nyek kellenek 

Technikai szempontból az SAP úgy 

nevezett alkalmazásszerver-instanciái 32 
bites környezetben maximum 3-3,5 gi 
zabájtnyi memóriát voltak képesek lefog- 
lalni. Ennek következtében a nagyobb 
memóriával rendelkező gépeken több 
instancia fürt a volt szükség a me 
mória kihasználásához. A 64 bites kör. 
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Mit mondtak? Omnibook? 


Adatok, táblázatok, telefonszámok, névsorok, teendők, találkozók, 
számlák, visszaigazolások, ajánlatok, projektek, partnerlisták, névnapok, 
postacímek, webhelyek, értesítések, munkabérek, emilek, bevételek, 
kiadások, első versek, Tomb Raider játékszoftver, DVD, születésnapi 


meghívó, fiam keresztelője, Pamela Anderson adult pictures... 


Mit mondtak? Egy hp omnibook könnyebb mint 2 kilogramm...!? 


www.hp.hu s HP vevőszolgálat: (1)382-I111 


hp omnibook 500 


Könnyű, elegáns, tökéletesen megb! 
ható, Vállalati vezetőknek ideális parte 


hp omnibook xe3 


A mindentudó üzleti notebook a kis é 
középméretű vállalkozások eszköze 
Elérhető, kényelmes és elegóns me 
oldás e kategória képviselőinek 


hp omnibook 6000/6100 
A legigényesebb felhasználók -— info 
matikai- és kereskedelmi managerek 
részére készült, korszerű hordozhat 


számítógép. 
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ITANIUM 
Fejlődő architektúra 


Jóllehet az Itanium az első generációja az Intel 64 bites, IA-64 architektúrájának, 
számos újítást tartalmaz a processzor belső architektúráján kívül is. 
Ezekről Keskeny Andrással, a HP műszaki konzultánsával beszélgettünk. 


PC-archítektúra egyik gyen- 
ge pontja a megszakításke- 
zelés, a család a kompati- 
bilitás megőrzése miatt a 
"mai napig megtartotta azt a 

két megszakításvezérlőt, amelyet még az 
IBM AT-ban, a 286-os processzor idején 
építettek be. Ez összesen 15-féle hard- 
vermegszakítást tesz lehetővé, a meg- 
szakítások ütközése az egyik leggyako- 
ribb probléma a PC-k konfigurálásánál. 
A helyzeten némileg segített a PCI-sín 
bevezetése, mert ez képes megosztani az 
általa elfoglalt megszakításokat a rá csat- 
lakozó perifériák között. Gyermekbeteg- 
ségeinek kinövése után a konfigurálás 
problémáját jórészt megoldották a plug 
and play eszközök és az erre felkészített 
operációs rendszerek. 

A külső megszakítások korlátozott 
számán kívül szűk keresztmetszet a pe- 
rifériák. címtartománya, ez a perifériák 
saját ROM-jainak a használatát korlá- 
tozza. 

Mindezek megoldására az Itanium pro- 
cesszorra épülő rendszerek bevezették a 


hardver- és szoftvermegszakítások egy- 
séges kezelését és az üzenet alapú külső ! 
megszakításvezérlőt. 

A második előrelépés a memóriakeze- 
lés területén történt, A különböző archi- ! 
tektúráknál és operációs rendszereknél 
kétféle memóriakezelés szokásos. Az el- 
sőnél az egyes alkalmazások egymástól 
elszigetelt memóriaszegmenseket hasz- 
nálnak, és számukra úgy tűnik, hogy csak ! 
ők férnek hozzá a teljes memóriához. / 
Ezt a módszert használja például az TA- 
32 architektúra és a rajta futó operációs 
rendszerek többsége. 

A másik, általában a nagyzépekre és a 
RISC rendszerekre jellemző memória: / 
kezelésnél az operációs rendszer a teljes ! 
memóriából egy-egy darabot ad az al. / 
kalmazásnak, Ezek a darabok nincsenek 
elszigetelve egymástól, az alkalmazások. / 
közötti kommunikáció egyik lehetséges 
módja a közös memóriaterületek hasz- 
nálata. Az Itanium mindkét modell hasz 
nálatára lehetőséget ad, a rendszer indb- 
lásakor választja ki az operációs rend- 
szer, hogy melyik módszert követi. 


) jais.desokkal 


Ezek az újdonságok, bár fontosak a 
felhasználó, sőt a programozó számára — 
kivéve persze az operációsrendszer-fej. 
lesztőket -, láthatatlanok. 

A PC-ben lévő BIOS-hoz hasonlóan 
az EFI (Extensible Firmware Interface) 
tölti be az operációs rendszert. A BIOS- 
hoz hasonlóan van diagnosztikai funkció- 
tud", mint a BIOS. 

Az EFI szolgáltatásai négy csoportba 
sarolhatók: 

" operációs rendszertől független esz- 
közkezelés; 

"inicializálás és operációsrendszer- 
betöltés: 

s konzolfelület; 

s a hálózati protokollok kezelése. 

Mindehhez természetesen már nem 
elegendő a PC-ben megszokott flash 
vagy EEPROM-memória. Az EFI-nek 
saját partíciója van a merevlemez elején 
és ebben a saját kódján kívül biztonsági 
másolatot őriz a partíciós tábláról arra az 
esetre, ha az első valamilyen okból meg. 
sérülne. Az EFI rendelkezik egy BSD- 
szerű, karakteres parancsfelűlettel, ahon- 


nan különböző segédprogramokzi lehet 
futztni. Ennek a hanbver. és szoftverbs. 
ták elkülönítésénél van jelentősége, teszt. 
programokat fuzzehaturá operácsós rend- 


! szer nélkül. Az EFI tartalmazza 2 Free- 


BSD TCP/IP-perookollkésztetét is, amely 
támogatja a megszokott — fPv4, ICMP, 
ARP, UDP, TCP — protokolkokat, így le- 
hetőséget ad a távolról váló konfigurú. 

) lásza és dizgnosztikára, szintén aperá- 
ciós rendszer nélkűl 

Az itanium, illetve az 1A-64 architek- 
túra olyan új funkciókat és tartalmaz. 

) "melyek a renácikezésze állási és a meg- 
bízhatóságot támogatják. Közéjük tar 
zik a működés közben észlel: hibák há 
Tom osztályba sorolása (folytathazó  joká 
Tis, globális) vagy a processzor önálló, 2 

) futó operációs rendszertől függei 

! ba naplózása 

Az ltamum kompatbilis a ma: 
tes, x$6-os alkalmazásokkal, bár az Intel 
szerint ezekkel nem sokkal nagyobb 2 
teljesítménye, mint ha azok az azonos 
órajel 32 bites processzorokon futná 
nak. A kompatibilításra nyilv 

) deti szoftverválaszték viszony 
kössége miatt van szükség. Elk 
tő, hogy később, ha a szoétves 
rendelkezésre áll, az inte; 
lesztett LA-64-ből elhagyja 

] kel való kompatibilátást, és tás; 
funkciókra használja fel a feiszab 
tranzisztorokat. illetve lapkafedület 


a kez 


EM e hg cö pros teara 


Egyesített képességek 


(Folytatás az I. oldalról) 

adat közvetlen címzését teszi lehetővé, a 
266 megahertzes adatsínnek köszönhe- 
tően 4.2 gigabit/másodperces adatelérés- 
sel. Tovább csökkenti a külső memóriára 
várakozást, hogy a 32 kilobájt első szin- 
tű és a 96 kilobájt másodlagos gyorsító- 
táron felül az Itanium processzor lapkája 
2 vagy 4 megabájt harmadlagos (L.3) 
gyorstárat is tartalmaz. Fontos adatbiz- 
tonsági szempont, hogy a gyorstárak és 
a rendszersín hibajavító kóddal (ECC) 
egészül ki. 

A fizikai paraméterek (sávszélesség) 
növekedése mellett az Itanium teljesít 
ménye az utasítás-végrehajtás szervezé. 
sével ís megsokszorozható. Az eddigi, 
processzorszintű, körülbelül 60 százalé- 
kos hatékonyságú többszálú utasítás-vég- 
rehajtás helyett az Itaniumnál — az újfaj- 
ta utasításformátumnak köszönhetően - 
már a fordító gondoskodik egy időben 
több művelet hatékony elosztásáról az 
Utasítás-végrehajtó egységek között. Ez 
az EPIC (Explicitly Parallel Instruction 
Computing) technológia teszi lehetővé. 


hogy az Itanium processzor akár 20 uta- 
sítást legyen képes végrehajtani egyet- 
len órajelciklus alatt Jellemző adat, 
hogy a lebegőpontos egységek (közöt- 
tük kettő 82 bit széles adatokon ís vé- 
gezhet műveleteket egyszerre) párhuza- 
mos működése 6.4 gigaFLOPS teljesít- 
ményt képvisel. Ha ez a teljesítmény 
nem lenne elég, akkor az Itanium pro- 
cesszorokból akár 32 darab egybeépíté; 
sével hozhatók létre nagy teljesítményű 
többprocesszoros rendszerek. 

Előny. hogy közvetlenül futtathatók az 
haniumon az eddigi 32 bites Intel pro- 
cesszorok programjai (binárisan kom- 
patibilis vele), ezenfelül futtatás közbeni 
közvetlen dinamikus kódátfordítással ér- 
ti a PA-RISC processzorkódokat ís. Költ- 
séghatékony az alkalmazások átvitele az 
új platformra, mivel újrafordítás nélkül 
ís futnak a 32 bites Intel processzorok- 
ra írt Windows-, Linux- és Unix-alkal 
mazások, illetve a HP/UX PA-RISC-es 
kódjai (természetesen azért az újrafordí- 
tott natív kódok legtöbbször valamivel 
hatékonyabban. hasznosítják a procesz- 


Az itanium processzor 


szor párhuzamos utasítás-végrehajtási 
képességét). Egyéb RISC processzorra 
írt alkalmazások pedig újrafordítás után 
használhatók az Itanium architektúrában. 
Az operációs rendszerek közül kész az 
Taniumra a HP/UX ti (16 processzo: 


rig tesztelték), több mint 16 ezer alkal 
) mazással 
A Linux-vonulatból a Red Hat és a 
SuSE jelentett be Itaniumon futó rend- 
! szert, és a Microsoft is elkészítette 64 
! bites Windowsának tesztverziőit. § 
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ITANIUM 


A szolgáltató állam eszköze 


Ingyenes e-learning 


Minden új technológia elsajátításához 
szükség van hatékony oktatásra. ez alól 
az Manium sem kivétel, Molnár Aníta, a 
Hewlett-Packard Magyarország oktatási 
ltatások . üzletágának . ügyfélkap- 
csolati menedzsere elmondta: az Mani 
um oktatásában komoly szerepet kapnak 
a legkorszerűbb megoldások. Gyakor. 
lati 


R a teljes képzési stratégia az e. 


learmii 

Az Itanium fejlesztő sz 
működtek az elektronikus oktatási tan 
anyag létrehozásában, A HP internetes (u 
dásportálján, az IT Resource Centerben 
atémaválaszték szé. 


les, és a webes felület adta lehetőség ré- 


ül. 


kértői közre: 


elérhető a tanany 


vén folyamatosan rendelkezésre áll min. 
den szükséges információ. Önálló üte. 


Szószedet 
és rövidítések 


jelenés 
ghatározás 
nyelvhasználatba. Az 
tt 
Tistában biztosan is 
vannak. 


részeként 


elenése í 


rövidítést hoz 


CISG (Complex instruction Set Computing - 
komplex utasításkészletű számítási módszer) 


Compiler (fordítóprogram) 


lel instruction Computing 


Expöcí paralletsm (axpíicit jellegű párhuzz- 
mosság) 


FLOPS (Fioating Point Operations per Second — 


€gy másodpercre eső lebegőpontos műveletek 
száma) 


1A-32 (intel 32-bit arehitecture — 32 bites in- 
tek-arahitektúra) 


ILP (instruction Level Parzfielism — utasítás. 
szintű párhuzamosság) 


mezésű, web alapú tréningek (aszinkron 
oktatási forma) keretében lehet elsajáti 
tani az egyenként hatvanperces részekre 
tagolt tananyagot. A hét témakör közül a 
Bevezetés az Itaniumba" című trénin: 
get november 22-ig valamennyi érdek. 
lődő ügyfél számára ingyenesen elérhe. 
tővé teszi a HP. A rrainingébhp.hu címen 
jelentkező szakemberek ártekinthetik az 
Ttanium-architektúrát, a technikai újdon. 
ságokat, továbbá megtudhatják, miként 
érintik ezek a fejlesztések az informa- 
tika világát. Az ügyfélkapcsolati mene. 
dzser szerint egyre több magyar vállalat 
fordul az elektronikus oktatási forma fe- 
lé, felismerve az időbeli és térbeli fü; 
lenség nyújtotta előnyöket és megt. 


rülést. d. 


Imoüicít Parallelism (iImpűcit jelegű párhuza- 
mosság) 


1SA (instruction Sat Architecture) 


itanium (intel 64-bit architecture — 64 bites 
intel-architektúra) 


IPF (itanium processor family — itanium pro- 
cesszorcsatád) 


Meurseg 


Specstatjve processing (spekulatív feldolgo- 
zási 


A kormányzat szám; 
Manium technológia és az ezzel felsze. 
relt kiszolgálók, illetve a nagyszerverek 
Piacán kialakult versenyhelyzet — tudtuk 
meg Kleinheincz Gábortól, a Minisztet 
elnöki Hivatal informatikai kormánybiz 
tosságának főcsoportfőnökétől 

Az egyik fontos alkalmazási terület a 
titkosítás és a hitelesítés lehet. Már meg. 


a is ( 


ntos az 


jelent az elektronikus kormányzati prog: 


Kleinheincz Gábor: Egy éven belül 


SZÁMÍTÁSTEGHKIKA 2001. OKTÖBEN 2 


ram egyik alappillérét jelentő dígítális 
aláírásról szóló törvény, és hamarosan 
rendelkezésre áll a hitelesítő infrastruk. 
túra is, Ezzel kapcsolatban viszont szük. 
ség van olyan platformokra, amelyek a 
titkosítással és hitelesítéssel járó plusz 
számítási feladatokat el tudják látni 
Lényeges, hogy ehhez ne kelljen cél. 
hardver, hanem az alapplatform képes. 
ségei között szerepeljen" — tette hozzá a 
főcsoportfőnök. 

Fontos szerepet kaphat az [anium a 
, Szolgáltató állam" kiépítésében is, A 
cél az, hogy minél több állampolgár érje 
el és használja azokat az adatbázisokát, 
amelyeket a kormányzati portálon ke 
resztül elérhetővé tesznek számukra, Ez 
pedig valószínűsíti, hogy hamarosan nagy 
számú felhasználó csatlakozik az adat. 
bázisokhoz, megnő a tranzakcióigény, 
és ezt hatékonyan ki kell szolgálni. 

Végezetül Kleinheincz Gábor még el 
mondta, hogy az informatikai kormár 
biztosság az informatikai irányvonalakat 
jelöli ki a kormányszervek számára, a 
konkrét igények kielégítése konkrét meg- 
Oldásokkal már az egyes szervezetek 
feladata. Elképzelhetőnek tarja, hogy 
egy éven belül megjelennek az itaniu 
mos rendszerek az államigazgatásban. 9 


A termékfelelős szemével 


Pétert, a Hewlett-Packard 
Unix-termékmenedzserét arról kérdez. 
tük, hogy kiknek előnyös az Manium 
megvásárlása? 

Fontos tudatosítani — mondta -, hogy 
az Itanium orban a kiszolgálók 
területén jelent teljesítménynővekedést. 
A felhasználó alkalmazásfüggetlen hard 
verhez jut, vagyis a szerverétől (és an 


Bírnbauer 


els 


nak operációs rendszerétől) függetlenül 
választhatja meg a neki optimális prog 


rammegoldásokat. Mindezt az eddigi 


RISC-es kiszolgálóknál olcsóbb hardve 
ren lehet furtatni. 

Sokszoros lebegőpontos sebességének 
és a többszálú feladat-végrehajtásának 
hála a nagy teljesítményű számítástech 
nika minden területén sikerre számíthat 
az Itanium — állítja Bírnbauer Péter. Az 
adatközpontokban emellett a 64 giga 
bájtnyi dírekt címzés növeli az adat 
elérés sebességét. Az elektronikus ke: 
reskedelemben pedig a beépített titkos 
tás nyújt extraszolgáltatást. 9 


Hosszabb távra tervezve 


A Pick Szeged Rt. a hazai nagyváll 
tok közül az elsők között vásárolt Ita 
niummal felszerelt kiszolgálót. Az élel 
miszerípari cég heteken belül megkap: 
ja a HP-tól érkező kétprocesszoros, egy 
gigabájt memóriával felszerelt szervert. 
(A Pick eddig is nagy HP-felhasználónak 
számított, így nem véletlen, hogy az Ia 
nium kapcsán ís rájuk esett a választás.) 
Gál István, a Pick informatikai igazga. 
tója szerint a hosszabb távú, stratégiai 
tervezés során jutott arra a döntésre a 
vállalat, hogy a jelenleg ís forgalomban 


lévő platformok helyett Itaniumot vá. 
lasszon. Már látható. hogy komoly fej 
lesztésekre lesz szükség a Pick informa: 
tikai rendszereiben, ehhez pedig olyan 
platformot akarnak kiválasztani, amely 
életciklusa elején áll, jövője több év táv 
latában is biztosított, még ha esetleg rö. 
vid távon drágább ís, mint egy beveze 
tett architektúra. , Azt tapasztaltuk, hogy 
elég gyorsan cserélődnek az architektú. 
rák ís, és nem akarunk olyasvalamibe 
befektemi, ami pár éven belül esetleg 
arázza Gál István. 9. 
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Ránk számíthat. 


HP Szinkron megoldáscsomagok cége sikeréért! 


Ismerje meg új csomagjainkat, amelyek - összhangban az Or 


igényeivel - átfogó megoldást kínálnak az üzletvitel számos 


CA 


invent 


(1) 382 1111 a 


Első tíz megrendelőnk digitális fényképezőgépet kap ajándékbal 


területén 


www.hp.hu/szinkron 


Partnereink 
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Az új Intel" alapú Itanium"M processzor számára nincs 


lehetetlen, hiszen már most a jövő megoldásaival ren 
delkezik. Ezen forradalmi technológia társfejlesztője: 
ként, a HP — elsőként a piacon — az ItaniumTY alapú 

rendszerek széles skáláját kínálja. Az rx4610 


9610" szerveren vagy az i2000 munka 


Ugorjon egy nagyot állomáson könnyedén futtatható több külön: 


böző operációs rendszer (Windows, Unix, és 
Linux) egy platformon. Sőt legújabb 
finanszírozási, tanácsadási és szervize 
lési szolgáltatásainak köszönhetően a 
HP segítségével még ennél is többet kihozhat 
rendszeréből. Egyszóval vegye fel a versenyt 
még ma, hogy képes legyen a HP Itanium"" alapú rend 
szereinek előnyeivel megóvni beruházásait holnap! 


Tegye meg ezt a nagy ugrást! 


" Csak hpux 


Ha még többre kíváncsi a hp szerverekkel kaj 


C Henten?ockord 200 


vál, ébe iroi leséde logo and Borium are rademart 


Issa meg honlapunkat: www.hp.hu/itanium 


n the United States and other covatras. 


